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I - ENQUADRAMENTO

O ano letivo 2020/2021 iniciou-se, no Agrupamento de Escolas de Pombal (AEP), marcado de
forma indelével pela situacdao pandémica da COVID19, num quadro transversal as varias escolas do
pais.

A experiéncia capitalizada por toda a comunidade educativa no ano letivo transato e a preparagao
cuidada e atempada deste permitiu-nos encard-lo com animo e com a convicgdo de estarmos
preparados, embora soubéssemos que o futuro nos reservaria mais dlvidas que certezas.

Atendendo a incerteza quanto a evolugdo da pandemia da COVID-19, pretende-se programar,
atempadamente, o préximo ano letivo, dando prioridade a prevengdo da doenga e G minimizagéo do risco de
transmissdo, garantindo condi¢des de sequranga e higiene nos estabelecimentos do Agrupamento de Escolas
de Pombal, através da adog¢do de um conjunto de medidas preventivas que permitam a detegdo precoce de
eventuais casos suspeitos e a rdpida e adequada gestdo dos mesmos, em articulagdo, sempre, com a
autoridade de saude local sem, no entanto, perder de vista a importdncia das aprendizagens e o
desenvolvimento das criangas e dos adolescentes, bem como o seu bem-estar.
Plano de Contingéncia do Agrupamento de Escolas de Pombal, 10 setembro 2020

O ano letivo 2020/2021 foi preparado nas varias vertentes e dimens&es estruturais previstas no
Plano de Contingéncia de Doenca por COVID19 e no Protocolo de Implementacdo dos regimes
presenciais, misto e ndo presencial e envolveu toda a comunidade educativa.

Foram considerados trés regimes do processo de ensino e aprendizagem, constituindo-se o regime
presencial como a regra. A transicdao entre regimes ocorreu sempre mediante autorizacdo da
Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares, depois de ouvida a autoridade de saude
competente.

O regime presencial foi mantido ao longo de todo o primeiro periodo, com isolamentos profilaticos
muito pontuais e aplicados de forma cirldrgica, ndo se registando qualquer cadeia de transmissao
em espago escolar.

Mesmo no regime presencial, privilegiou-se um trabalho coadjuvado pelas plataformas digitais,
com especial enfase nas adotadas pelo Agrupamento, com vista a uma progressiva autonomia dos
discentes, antecipando a necessidade de regressar ao Ensino a Distancia (E@D).

A organizacdo das atividades letivas obedeceu ao estipulado nas normas orientadoras emanadas
quer pela DGEstE quer pela DGS.

Face ao agravamento da situacdo pandémica do pais, a qual também se refletiu na nossa
comunidade educativa, o Conselho de Ministros, de 21 de janeiro de 2021, decreta, entre outras
medidas, a suspensado das atividades letivas e ndo letivas pelo periodo de 15 dias.

Ap0ds 15 dias de interrupgdo letiva, implementa-se o E@D por um periodo de dois meses.
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E neste contexto que se aplica a presente monitorizacgdo de E@D do AEP, aplicada
transversalmente, a alunos encarregados de educacao e docentes, de todos os niveis de ensino.

Il - MONITORIZAGAO

Foram aplicados questiondrios de diferentes tipologias a Alunos, Encarregados de Educacdo,
Docentes e Coordenadores de Departamento.

Os inquéritos aplicados ao mesmo publico-alvo (alunos, encarregados de educagdo e docentes)
possuem uma estrutura semelhante, com adaptacdes ligeiras de acordo com o nivel de ensino.

Foi ainda recolhida informacdo qualitativa junto da Associacdo de Estudantes e da Associacdo de
Pais do AEP.

A aplicagdo destes questionarios realizou-se no més de maio, em todos os ciclos de ensino, do Pré-
escolar ao Secundario.

A presente monitorizacdo tem por base uma populacdo escolar de 2920 criancas/alunos, num total

de 140 grupos/turma, distribuidos da seguinte forma:

SECUNDARIO Total
Nivel de Ensino:  Pré-Escolar 1.2 CEB 2.°CEB  3.°CEB CH Ccp EFA-NS
2920
N.2 Alunos: 360 728 336 602 636 233 25
Grupos/Turmas: 21 42 16 26 24 10 1 140

Siglas: CEB — Ciclo do Ensino Basico; CH — Cursos Cientifico Humanisticos; CP- Cursos do Ensino Profissional; EFA —
Educacdo e Formagdo de Adultos;

- Permitir o acompanhamento do Protocolo de E@D

- Medir o grau de satisfacdo dos docentes, dos alunos e dos pais e encarregados
Objetivos de educacdo.

- Medir a taxa de concretizacdo das tarefas propostas pelos professores.

- Implementar medidas de melhoria.
Responsavel Direcdo / Equipa nomeada pelo Diretor
Periodicidade Anual

Instrumento Questionarios (FORMS) aplicados a Alunos, Encarregados de Educacdo e Docentes

Monitoriza¢cdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal junho 2021 Pag. 2



[l - AMOSTRA

Foram aplicadas trés tipologias de inquérito para: alunos, encarregados de Educacdo e docentes
dos varios niveis de ensino, com natural excecdo das criancgas do ensino pré-escolar.

Foram obtidas respostas a 533 inquéritos, distribuidos da seguinte forma:

Ensino Pré-escolar - 24 Encarregados de Educacao;

- 18 Docentes.

- 50 Alunos;
1.2Ciclo | _ 51 Encarregados de Educagdo;
- 40 Docentes.
- 64 Alunos
2.2 e 3.2 Ciclo

- 72 Encarregados de Educacdo;
- 76 Docentes;
- 50 Alunos
Ensino Secundario ~
- 36 Encarregados de Educacdo;

- 52 Docentes;

164 Alunos (Delegados e Subdelegados);

Dimensdao da 183 Encarregados de Educagdo (Representantes de Pais e Encarregados de
Amostra ~

Educacdo);
533 inquéritos 186 Docentes (Educadores, Professores Titulares, Diretores de Turma e Secretérios e

Coordenadores de Departamento);

IV — ANALISE RESUMO DOS QUESTIONARIOS, POR TIPOLOGIA
A—ALUNOS

- 83% dos alunos refere ter recebido o GPU/ Plano de Trabalho em todas as disciplinas e que este
os ajudou a estudar e organizar;

- 34% dos alunos considera que o GPU/Plano de Trabalho muito Util, 56% util e 7% pouco ou nada
atil;

- 78% dos alunos considera que o numero de tarefas solicitadas foi equilibrado, 20% demasiadas e
2% poucas;

- Os prazos de conclusdo das tarefas sdo muito adequados para 17%, adequados para 70% e curtos
para 13%;

- As maiores dificuldades sentidas pelos alunos é a gestdo do tempo e o funcionamento da
internet; 26% dos alunos ndo sentiu qualquer dificuldade;
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- 35% dos alunos refere ter trabalhado mais no E@D, 48% trabalhou o mesmo e 14% menos;

- As tarefas propostas foram diversificadas e as que registam maior frequéncias sdo as individuais e
questionarios;

- 43% dos alunos recebeu feedback de todas as tarefas realizadas, 34% recebeu da maioria e 20%
de algumas;

- Na autoavaliacdo das aprendizagens realizadas pelos alunos, numa escala de 1-5, a média é 3,4.
No 1.2 Ciclo é 3,74, no 2.2 e 3.2 Ciclo 3,5 e no Ensino Secundario 2,94;

- 46% dos alunos esta muito satisfeito com o apoio prestado pelos professores, 48% satisfeito e 5%
pouco satisfeito;

- Relativamente ao tempo de duragdo das aulas sincronas, 80% considera Suficiente, 13% Pouco e
7% Demasiado;

- Relativamente ao comportamento dos alunos, é maioritariamente considerado como muito
adequado ou adequado; 9% considera o comportamento dos alunos pouco ou nada adequado;

- A maioria dos alunos considerou as aulas esclarecedoras e interessantes, mas tedricas, pouco
praticas e expositivas;

- A maioria dos alunos nao assistiu ao Estudo em Casa da RTP;

- A larga maioria dos alunos utilizou o computador, a internet e o telemdvel para trabalhar;

- O correio eletrénico e o Teams sdo as plataformas mais utilizadas diariamente e semanalmente
pelos alunos;

- Os alunos do 2.9, 3.2 CEB e Secundario consideram ter um dominio Bom ou Muito Bom das
tecnologias. No 1.2 Ciclo 39% tém um dominio suficiente e 10% insuficiente;

- 25% dos alunos considera a metodologia do E@D como Muito Boa, 60% Boa, 15% Razoavel;

- Pontos fracos e fortes:

Pontos Fracos do E@D Pontos Fortes do E@D
- Dificuldades com equipamentos e internet; - Boa relagdo professor/aluno;
- Ndo aprendiamos tanto como no ensino presencial; | - Disponibilidade e apoio dos professores;
- Dificil utilizar as novas tecnologias; - Apender a trabalhar de forma auténoma;
- Dificuldades de rede de internet; - Planos de Estudo/GPU faceis de entender;
- Nimero de horas passadas ao computador; - Aulas sincronas;
- Haver um GPU para cada disciplina; - Poder ver os colegas e aprender;
- Alinteracdo é reduzida; - Apoio e profissionalismo dos professores e D.T.;
- Usar varias plataformas para entrega de trabalhos; - Os alunos terem as cameras ligadas;
- O numero de aulas sincronas foi insuficiente; - Facilidade na utilizacdo de sé uma plataforma
(Teams);
- Pouco feedback em algumas disciplinas. - Desenvolveu a autonomia dos alunos;

- Continuarmos a aprendizagem;

- Poder ficar em casa e aprender foi confortavel;
- Autonomia na organizagao de rotinas;

- Disponibilizacdo de recursos de aprendizagem;

- Organizacgdo e ajuda da escola.
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B — ENCARREGADOS DE EDUCAGAQ

- 97% dos Encarregados de Educacgdo recebeu o horario e Planos de Trabalho/GPU;

- As principais dificuldades sdo a gestdo do tempo, o servico de internet e equipamentos

informaticos; 35% dos Encarregados de Educacao refere ndo ter tido qualquer dificuldade;

- 77% dos Encarregados de Educagdo considera o numero de atividades propostas equilibrada, 15%

demasiadas e 8% poucas;

- 26% dos Enc. de Educacdo considera que as tarefas muito claras, 66% claras e 4% pouco claras;

- 78% considera o numero de aulas sincronas semanais como adequadas, 14% poucas e 6% muitas;

- 49% dos Enc. de Educacao recebeu feedback frequente, 43% pontualmente e 8% ndo recebeu;

- 38% dos Enc. de Educacdo refere estar muito satisfeito com o apoio prestado pelos professores,

51% satisfeito e 3% ndo esta satisfeito;

- 54% dos Enc. de Educacdo refere estar muito satisfeito com o apoio do Diretor de Turma, 30%

satisfeito e 5% pouco satisfeito;

- A maioria dos Encarregado de Educacdo ndo necessitou de recorrer ao apoio prestado pela

Equipa de Suporte Informatico ou dos Servicos Técnicos Especializados. Dos que solicitaram apoio,

95% referiu estar muito satisfeito ou satisfeito;

- 67% dos Encarregado de Educacdo refere que os educandos tém um dominio Muito Bom ou Bom

no uso das tecnologias. Nos niveis de ensino do Pré-escolar e 1.2 CEB, este dominio é de 48% e no

2.2, 3.2 CEB e Secundario é de 86%;

- 71% dos Encarregado de Educagdo considera o apoio prestado pelos docentes no acesso as

plataformas Muito Bom ou Bom, 21% suficiente e 4% insuficiente;

- 12% dos Encarregado de Educacdo considera a metodologia de E@D implementada como Muito

Boa, 62% Boa, 23% Razoavel e 2% M3;

- 40% dos Encarregado de Educagdo ndo aponta pontos fracos ou indicam ndo existirem;

Pontos Fracos do E@D

- Ndo ha distin¢cdo nas tarefas das varias faixas etdrias;

- Conciliar o teletrabalho e a realizacdo de atividades;

- Investimento informatico e dificuldades de internet;
- Pouco contacto com a professora;

- Intromissdo de outros alunos nas sessdes sincronas;
- Realizagdo de trabalhos de grupo;

- Muitas atividades propostas em algumas disciplinas;
- Aprendizagens aquém do ensino presencial;

- Dificuldades nos meios informaticos e plataformas;
- Avaliagdo sumativa demasiado exigente;

- Falta feedback de qualidade na avaliacdo formativa;
- Pouca clareza na entrega de tarefas;

Monitoriza¢cdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal

Pontos Fortes do E@D

- Sessoes sincronas com os alunos;

- Felicidade das criancas ao verem os amiguinhos e a
educadora;

- Excelente contacto e interagcdo com a educadora;

- Clareza do plano de estudos com tarefas explicitas;

- Grande disponibilidade para os alunos;

- Bom acompanhamento dos professores;

- Organizacdo, informacdes e esclarecimentos;

- Professores bastante organizados e preparados;

- Plataformas digitais a disposicdo;

- Acompanhamento dos Diretores de Turma;

- Cumprimento de horarios;

- NUmero adequado de aulas sincronas;

-Rapida resposta dos professores a questdes
colocadas;

- Correio eletrénico e Teams para todas as disciplinas;
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C - DOCENTES

- O apoio técnico da Equipa de Suporte foi considerado Muito Bom por 75% e Bom por 18%;

- O correio eletrénico e o Teams foram as plataformas mais utilizadas diariamente e
semanalmente;

- Os recursos pedagoégicos utilizados foram variados, com destaque para formularios e
apresentacdes;

- 89% dos docentes despende mais tempo na preparacdo do E@D, em relacdo ao ensino
presencial;

- A metodologia de E@D é muito adequada para 27%, adequada para 67% e pouco adequada 6%.

- A maioria dos docentes considera que os alunos demonstram um nivel Bom ou Suficiente na
gestdo e organizacdo das tarefas;

- As tarefas foram enviadas aos alunos através do correio eletrénico e do Teams;

- A maioria dos alunos realizou entre 76% e 99% das tarefas propostas e sé raramente realizaram
menos de 50%;

- 55% dos docentes propds a visualizagdo do Estudo em casa (98% no 1.2 CEB e 23% no Ensino
Secundario);

- Os processos de recolha de avaliagdo/classificacdo foram muito diversificados, com especial
incidéncia no feedback sistematico/continuo e avaliagdo formativa/qualitativa. A avaliacdo
sumativa/quantitativa foi a que teve menor frequéncia;

- A média de avaliacdo das aprendizagens por parte dos docentes no E@D é de 3,3 (escala de 1-5);
- A maioria dos docentes indica que os recursos pedagdgicos foram construidos coletivamente;

- Nos contactos estabelecidos com os Encarregado de Educacdo a maioria foi acessivel e
colaborante e apenas uma minoria colocou entraves e/ou estiveram incontactaveis;

- Os docentes consideram que 12% dos alunos ndo dispde de meios tecnoldgicos adequados ao
E@D;

- 21% dos docentes considera a metodologia de E@D como Muito Boa, 67% Boa e 11% Razoavel;

- 23% dos docentes ndo aponta pontos fracos ou indicam ndo existirem;

Pontos Fracos do E@D Pontos Fortes do E@D
- Dificuldades no acesso a equipamentos e internet; - Plataformas comuns a todos os ciclos;
- Dificuldade nas sessdes sincronas para o Pré-escolar; | - Empenho/ participacdo da maioria das familias;
- Professores com turmas mistas tém uma sobrecarga @ - Boa organizagdao na metodologia implementada;
de trabalho;
- Dificuldades no apoio a alunos com mais - Apoio e a disponibilidade do suporte e dos
necessidades; Coordenadores Pedagdgicos;
- Carga burocrética; - Trabalho colaborativo nos grupos de ano;
- Auséncia de contacto direto com as criancas; - Uso da Plataforma Teams e Office 365;
- Falta de equipamentos e acesso a internet; - Gestdo logistica de equipamentos emprestados a
alunos;
- Ndmero reduzido de horas sincronas; - Resposta e apoio a constrangimentos expostos;
- Complexidade do GPU nas faixas etarias mais baixas; | - Carga horaria sincrona por turma;
- Desinteresse por parte de alguns alunos; - Planeamento atempado e estruturado;
- Alguns alunos ainda ndo ligam as camaras; - Obrigacdo dos alunos terem camaras ligadas;
- Qualidade das aprendizagens no E@D; - Carga semanal atribuida a cada disciplina;
- Implementacdo do GPU. - Empenho do Conselho de Turma;

- Comunicagdo e organizagao;
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- SessGes de Formacdo sobre plataformas digitais;
- Esforco para que todos os alunos dispusessem de
meios tecnoldgicos.

V — ACOMPANHAMENTO DOS ALUNOS SEM MEIOS TECNOLOGICOS

1. Parceria com o Municipio de Pombal para empréstimo de computadores portateis e routers a
alunos carenciados;

2. Empréstimo de computadores fixos do AEP aos alunos dos Cursos Profissionais;
3. Empréstimo de Tablet’s aos alunos do 2.2 e 3.2 Ciclo;
4. Implementacdo de E@D em modo presencial, na Biblioteca Escolar, para alunos de risco;

5. Implementacdo de Sala de Estudo para alunos de etnia cigana, numa parceria com o Municipio e
o Projeto 3'ls;

6. Empréstimo de computadores e conectividades do Programa Escola Digital a todos os alunos do
Ensino Secundario com ASE;

7. Apoio da Equipa de Suporte Informatico a alunos e suas familias.
VI — CONCLUSOES

1. O AEP planeou atempadamente e implementou de forma equilibrada o protocolo de E@D;

2. A metodologia adotada foi considerada eficaz e proporcionou novas aprendizagens e a
consolidacdo das existentes;

3. A colaboragdo com o Municipio de Pombal revelou-se fulcral no empréstimo de equipamentos
e conectividade aos alunos;

4. A tardia implementacdo do Programa Escola Digital, no Ensino Basico, colocou dificuldades
acrescidas no acesso a equipamentos informaticos, indispensaveis no E@D;

5. Apesar de todas as diligéncias encetadas, verificam-se assimetrias no apoio que cada familia
pode dar no E@D;

6. A implementacdo do Guido Pedagdgico de Unidade (GPU) introduziu constrangimentos
pontuais e obrigou a uma adaptacdo do Plano de Trabalho Quinzenal. O GPU proporcionou
maior dominio e controlo aos docentes curriculares e libertou o Diretor de Turma da
coordenacdo de tarefas eminentemente pedagdgicas;

7. Asdisciplinas de cardcter mais pratico continuam a ser as mais condicionadas no E@D,;
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8. Encarregados de Educacdo e Alunos reconhecem o esforco e empenho de todo o Agrupamento
que, mesmo em tempos de pandemia, continua a proporcionar condicdes de ensino-
aprendizagem de qualidade;

9. Os alunos e as suas familias reconhecem a importancia do papel dos educadores, professores
titulares e diretores de turma no apoio e acompanhamento realizado;

10. Nesta fase, todos os alunos com ASE tém computador e conectividade atribuida, no ambito do
Programa Escola Digital, pelo que no futuro os constrangimentos com equipamento estardo
naturalmente ultrapassados;

11. A experiéncia do ano letivo anterior e a monitorizacdo efetuada permitiram-nos identificar e
proceder a corregdes que se refletiram nos seguintes aspetos:

- Melhoria ao nivel das competéncias informaticas;
- Menor dispersdo de plataformas informaticas utilizadas;
- Proporcionalidade da carga hordria entre as varias disciplinas;
- Equilibrio entre o nimero de sessdes sincronas/assincronas na mesma disciplina;
- Equilibrio na quantidade e qualidade das tarefas propostas, nas varias disciplinas;
- Alargamento do E@D ao Ensino Pré-escolar e 1.2 Ciclo.
10. PropGe-se que futuramente possam ainda ser consideradas as seguintes melhorias:
— Reforco da seguranca informatica, impedindo intromissées nas sessdes;
— Obrigatoriedade de ligacdo da Webcam nas sessdes sincronas;
— Melhoria da quantidade e qualidade do feedback fornecido a alunos e Encarregado de

Educacao;

Agrupamento de Escolas de Pombal, 22 de junho de 2021

O adjunto do diretor | Vasco Nabais Faria

Apreciado na reunido do Conselho Pedagdgico de 22 de junho de 2021.
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ANEXOS
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I - ENSINO PRE-ESCOLAR
a) ENCARREGADOS DE EDUCACAO

2. Tem conhecimento se o seu educando recebeu o horario e os Planos de trabalho e/ou GPS?

@ sim 22
® Nio 2

- 92% dos Encarregados de Educagdo tem conhecimento dos Planos de Trabalho.

3. Quais a(s) principal(is) dificuldade(s) que tem sentido no acompanhamento do seu educando?

. N&o senti qualquer dificuldade 12 10
. Dificuldade em gerir o tempo ... 8 s

@ Néo consigo auxiliar o meued... 1
6

. Equipamento informatico 2

4
@ Lligagdo a internet 2

@ ocutro 1 2 -
ol | [ - .

- 50% dos Encarregados de Educag¢do ndo sentiu qualquer dificuldade, 33% sentiu dificuldades na gestdo
do tempo e 25% teve dificuldade ao nivel dos equipamentos informaticos e/ou internet.

4. Como avalia a quantidade de tarefas solicitadas ao seu educando?

@ Demasiadas 2 ‘
@ Adequadas 19

Poucas 2
o

N&o sei 1
o

- 79% dos Encarregados de Educagdo considera as atividades adequadas, enquanto 8% as considera
demasiadas/poucas.
5. Como avalia a clareza nas instrugdes das tarefas solicitadas?

@ Muito claras 14

Claras 3
o

@ Pouco claras 1

Mao sei 1
o

- 91% dos Encarregados de Educacdo considera as tarefas solicitadas muito claras (58%) ou claras (33%).
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6. Como avalia o numero de aulas sincronas semanais?

Demasiado 1]
o

Adequado 20
@ Adeq

Pouco 3
o

Méo sei 1
®

- 83% dos Encarregados de Educacdo considera o nimero de aulas sincronas adequadas.

7. Qual a sua opinido sobre o feedback do desempenho do seu educando dado pelo titular de turma?
. Recebi informacdes com frequ... 13
. Recebi informacdes pontualm... 8

. Munca recebi qualquer inform... 2

Mo sei 1
o

- 54% dos Encarregados recebeu informagdes com frequéncia, 33% recebeu-as pontualmente e 8% refere
nao ter recebido qualquer informagao.

8. O seu educando assiste ao #EstudoEmCasa/ou programacgdo da RTP2?

@ sim 10
@ nNEo 14

Nao sel 0
o

- 42% dos Encarregados de Educagdo refere que o seu educando assistiu ao Estudo em Casa e 58% nao
assistiu.

9. Grau de satisfagdo com o apoio prestado pelo AEP na modalidade de E@D:

B Muito satisfeito(a) W Satisfeitola) M Pouco satisfeite(a) M Nada satisfeito(a) W Nio Necessitei
Educadora

Suporte Informatico do AEP

Técnicos especializados (psicdlogos/mediadores EPIS

DUCEﬂtes da lntewengéo Precuce _

-63% dos Encarregados de Educacdo refere estar muito satisfeito com o trabalho desenvolvido pela
educadora e 29% ficou satisfeito.

- 50% dos Encarregados de Educac¢do ndo necessitou de apoio do suporte informatico e 44% refere estar
muito satisfeito ou satisfeito com este apoio.

- 73% dos Encarregados de Educacdo refere ndo ter necessitados de apoio por parte da Intervengdo
Precoce e 88% dos Técnicos Especializados (SPO / EPIS)
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10. Com que frequéncia o seu educando utiliza os meios tecnoldgicos para a realizagao das tarefas:

M Frequentemente M Raramente M Nunca B Notem

Computador

Internet

Tablet
Impressora

Scanner

Teleméve‘ _

100% 0% 100%

- O computador (21%), internet (32%) e impressora (30%) sdao os meios tecnoldgicos utilizados com mais
frequéncia pelos alunos; 8% refere ndo ter computador.

11. Como classifica o dominio das tecnologias por parte do seu educando?

Muito bom 4
o

@® Bom 7
@ suficiente 8
@ Insuficiente 3
@ Néo sei 2

- 46% dos Encarregados de Educacgado refere que o seu educando possui um dominio muito bom (17%) ou
bom (29%) das tecnologias, enquanto 13% indicam que o dominio é insuficiente.

12. Como classifica o apoio dado ao seu educando pelo(s) AEP/professores/educadores no acesso as
plataformas informaticas:

@ Muito bom 6
. Bom 8
. Suficiente 8
@ 'nsuficiente 2
@ Nio sei 0

- 66% dos Encarregados de Educacdo considera que o apoio dado ao seu educando pelos educadores foi
muito bom ou bom, 33% considera que foi suficiente, enquanto 8% o considera insuficiente.

13. Qual a faixa etaria e o ano do seu educando?

@ 3anos 4
@ 4anos 9
@ 5:anos 11

- 46% dos Encarregados de Educagdo tém educandos com 5 anos, 38% com 4 anos e 17% com 3 anos.
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14. Como classifica, de um modo geral, a metodologia de E@D implementada pelo AE Pombal?

Muito boa 5

®

O tos 12
Razoavel 3

o

® Vs 0
Muito ma 1

o

- 75% dos Encarregados de Educacdo considera a metodologia muito boa (21%) ou boa (50%); 25%
considera-a razoavel e 4% muito ma.

15. Registe um ponto forte da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal

- SessOes sincronas com os alunos; promoc¢do de momentos livres de exploracdo de jogos ou de
ferramentas educativas; pouca necessidade de impressdo e boas sugestées de trabalhos manuais;
metodologia e tarefas corretas para o educando; acompanhamento proporcionado; os professores, pois
nesses tempos dificeis vimos a importancia deles para os nossos filhos, pois entraram com muita
dedicacdo nessa tecnologia de ensino a distancia; diversidade de atividades; a unido e alegria das criancas
ao verem os amiguinhos e a educadora no computador ndo tem palavras para descrever; o facto de o meu
filho conseguir ter contacto com a Professora e os amigos; excelente contacto e interacdo com a
educadora.

16. Registe um ponto fraco da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal

- 50% dos Encarregados de Educagdao nao encontra pontos fracos;

- Calendario de tarefas muito exigente, apesar de haver flexibilidade por parte da Educadora; ndo haver
distingdo nas tarefas das varias faixas etarias; poucos trabalhos dirigidos a faixa etaria dos 5 anos, de forma
a prepara-los para a primaria; muito pouco contato com a professora, ocorreu apenas no final por
sugestdo do representante de pais através do Teams; investimento informatico e dificuldades de contacto
devido a internet; dificuldade em conciliar o teletrabalho e a realizagdo de atividades plasticas que os
meninos nao conseguem fazer sozinhos.

| - ENSINO PRE-ESCOLAR
b) DOCENTES

3. Considera que o apoio técnico dado pela equipa de Suporte Informatico do Agrupamento foi:

@ Muito bom 12
@ com 6
@ suficiente 0
@ Insuficiente 0
@ Nio necessitei 0

- 67% dos docentes considera que o apoio da equipa de suporte foi muito bom e 33% bom.
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4. Com que frequéncia utilizou as seguintes plataformas com os seus alunos:

MW Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente B Nunca

Escola Virtual da Porto Editora _
]
b

Aula Digital da Leya Editora

#EstudoEmCasa/Programas da RTP2 _

100% 0% 100%

- O correio eletréonico e o TEAMS foram as plataformas mais utilizadas diariamente e semanalmente pelos
educadores. O Moodle e plataformas de editoras tiveram utilizacdo residual ou ndo foram utilizadas.

5. Para além das plataformas previstas no nosso Protocolo de E@D utilizou alguma diferente? Qual?
E referido o recurso a SMS e ao WhatsAPP.

6. Quais os materiais/instrumentos pedagégicos que privilegiou na partilha de tarefas com os seus
alunos?

@ Texto [PDF/WORD] 13 ”
@ PPT/Apresentacdes 12 14
@ Videos 18 u
) 0
@ Links 17
g
@ Quiz/Kahoot 0 s
. FORMS/Questondrios onling 0 4
@ Cutro 5 ?
bl | | I

Os materiais/instrumentos pedagdgicos mais partilhados como tarefas foram videos, links, textos e
apresentagoes.

7. Na modalidade de E@D e em comparagdo com uma situacao de ensino presencial, o tempo
despendido na preparagao de aulas e avaliagao dos alunos é:

@ Superior o habitual 16
. Aproximadamente igual 1
. Menor do que o habitual 1

@ Néosei 0

- 89% dos educadores considera que o tempo despendido na preparacdo e avaliagdo dos alunos é superior
ao habitual.
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9. Como classifica a metodologia de E@D adotada no AEP [GPU/GPS e/ou Plano de trabalho].

W Muito Adequada MW Adequada M Pouco Adequada M Nada Adequada
Organizagdo
Funcionalidade
Periodicidade

Utilidade

100% 0

2

100%

Considerando a média dos vdrios parametros (organiza¢do, funcionalidade, periodicidade e utilidade), a
metodologia de E@D do Agrupamento é considerada como muito adequada (13%) e adequada (87%).

11. Considera que os seus alunos demonstraram competéncia ao nivel da gestdo e organizacdo das
tarefas propostas?

Muito boa 3

®

@ Bo: 7
Suficiente 7

®

@ Insuficiente 0
Fraca 1

®

- 46% dos educadores considera que os seus alunos demostraram uma muito boa (17%) ou boa (39%)
gestdo e organizagao das tarefas, enquanto 40% a considera suficiente e 6% fraca.

12. Quais os meios privilegiados para o envio das tarefas aos seus alunos?

M Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente M Nunca

Email

100% 0% 100%

- O correio eletrénico e o TEAMS foram as plataformas privilegiadas no envio de tarefas aos alunos. A
utilizacdo do suporte de papel ocorreu semanalmente em 22% e o Moodle apenas pontualmente.

13. Os seus alunos realizaram a maioria das tarefas propostas?

@ Todos os alunos 3
@ Entre 762 99% 7
@ Entre51275% 7
@ Entre 262 50% 1
@ Menos de 25% 0

- 78% dos alunos realizaram 51% a 99% das tarefas, 17% das tarefas foram realizadas por todos os alunos e
apenas 6% realizaram menos de metade das tarefas propostas.
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14. Os seus alunos foram assiduos nas aulas sincronas das disciplinas que leciona?

@ Todos 3
@ cEntre 762 99% 10
@ entre51e75% 4

@ Entre 26 50% 1

@ Venos de 25% 0
- 73% dos alunos registou uma assiduidade superior a 76%, 17% ndo registou qualquer auséncia e apenas
6% registaram assiduidade inferior a 50%.

15. Propds aos seus alunos a visualiza¢do dos contetidos do #Estudo em casa/Programas da RTP2?

®snm 13
® N 1

@ Nio se aplica ao nivel de ensi.. 4

- 72% dos educadores prop0s a visualizagdo de conteddos do Estudo em Casa e 22% considerou ndo se
aplicar ao seu nivel de ensino.

16. Caso tenha respondido afirmativamente, como avalia os contetdos do #EstudoEmCasa/Programas
RTP 2?

@ séo otimos, permitem a aquisi.. 2
@ s:o bons, permitem consalida... 10
@ Considero-os muito elementa... 0

@ Vo tenho opiniso 6

- 65% dos educadores considera que os conteldos sdo 6timos ou bons e 34% ndo tem opiniao.

17. As tarefas que propds aos seus alunos foram-lhe devolvidas?

\/

- 50% dos educadores refere ter recebido tarefas devolvidas em mais de 76% dos alunos.

M

@ Todas

@ Cercade 762 99%

-

@ Cercades1a75%
Cerca de 26 a 50% 1
L

Menos de 25% 1
L

- 12% receberam menos de metade das tarefas propostas.
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18. Que tipo de avaliagdo/classificagdo adotou com os seus alunos?

. Feedback sistematico e contin... 14

. Formativa/qualitativa 4
. Sumativa/quantitativa 0
@ ‘utoavaliagio 2
@ Outro 0

- 70% dos educadores optou por uma avaliagdo/classificagdo com feedback sistematico e continuo.
- N3o foi realizado por qualquer educador avaliagdo sumativa/quantitativa.
19. Que instrumentos de avaliagdo/classificacdo recolheu durante o periodo de E@D?

@ Torefas individuais 16 e

@ Trabalhos de grupo 1 1

@ Apresentaces orais 1 12
@ Testes online ] 10
@ CQuestionarios 0 8
@ Tarefas ou exercicios propeste.. 0 6
- 4
@ rortefslio 0
- . B 2
@ Néo recolhi quaisquer elemen... 1 .
o I . 1
@ Outro 3

- 89% dos educadores utilizou tarefas individuais, como processo de recolha de avaliagdo/classificacdo.

20. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalia as aprendizagens dos seus alunos neste modelo de

ensino?
10

4

0 H
Classificacdo de 1 2 3 4
pontuagdo

- 22% dos educadores avalia as aprendizagens dos seus alunos com Bom, 57% como suficiente e 11% como
insuficiente.

21. Como foi efetuado o trabalho de articulagdo entre os docentes do departamento/grupo curricular:

@ Recursos construidos individu... 5

@ Recursos construidos coletiva... 10
@ Nao existiu 0
@ Outro 3

- 56% dos educadores refere que os recursos utilizados foram construidos coletivamente, enquanto 28%
refere que foram construidos individualmente.
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22. Indique o maior constrangimento sentido durante este periodo de E@D.

Dificuldade em chegar a todos os alunos da turma; Dificuldade ao nivel de equipamentos; Falta de
contacto presencial; Dificuldades das familias em acompanharem os filhos nas atividades sincronas;

24. O contacto com os pais e encarregados de educacao foi feito maioritariamente por:

@ Telefone 2 ‘
® email 13
@ Outro 3

- 72% dos contactos estabelecidos foram através de correio eletrdnico e 11% através de telefone.

25. Nos contactos estabelecidos com os pais e encarregados de educagao considera que:

B Todos MW Amaioria M Uma minoria M Nenhum

Foram colaborantes _
Criaram entraves _
Estiveram incontactaveis _
100% 0% 100%

- Nos contactos estabelecidos pelos educadores, a maioria ou a totalidade dos Encarregados de Educacdo
foram acessiveis e colaborantes. A este nivel, ndo foram apontadas dificuldades.

26. Na sua turma quantos alunos ndo dispbem de meios tecnoldgicos para corresponder
adequadamente ao E@D?

- 14% dos alunos nao dispdem de meios tecnoldgicos capazes.

27. Enquanto diretor de turma/titular de turma, qual foi o seu maior constrangimento durante este
periodo de E@D.

- Adaptagdo as plataformas; Conciliar horarios das sessdes sincronas com as varias familias;
Distanciamento relacional com a crianga na pratica pedagodgica;

28. Como classifica, de uma forma geral, a metodologia de ensino E@D implementada pelo AE Pombal?

. Muito boa 3
® soa 14
@ Razoavel 1
@ s 0
@ Muitoma 0

- 17% dos educadores classifica a metodologia de E@D como Muito Boa, 78% com Boa e 6% como
razoavel.
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29. Registe um ponto forte.

- Plataformas comuns a todos os ciclos; capacidade de organizar o empo de forma a servir todos;
estreitamento da relagdo escola/familia e a possibilidade de observar a crianga na sua zona de conforto
durante as sessGes sincronas; o apoio prestado pela escola e pelos pais e encarregados de educacgao;
formacdo ao nivel da utilizacdo do Teams; o empenho/ participacdo da maioria das familias e reforco da
relacdo escola familia mesmo a distancia; ter possibilitado as criangas a manutencdo do ritmo de trabalho
e das aprendizagens;

30. Registe um ponto fraco.

- Dificuldades no acesso a equipamentos e internet; dificuldade nas sessGes sincronas para este nivel de
ensino; o ensino a distancia tem um grau de exigéncia maior do que o presencial, principalmente pela
necessidade de, apds as sessdes sincronas, estabelecer contactos individualizados que tinham de ser
através do e-mail ou do telefone.

II-1.2CICLO
a) ALUNOS

1. Qual o ano que frequentas?

@ 3°ano 28

@ 4°ano 22

- 56% dos alunos sdo do 3.2 ano e 44% do 4.2 ano.

2. Recebeste o GPS e/ou os Planos de trabalho semanais?

@ sim 50
® Nio 0

- 100% dos alunos recebeu o GPS (Guido Pedagdgico Semanal) / Planos de trabalho.

3. Consideras que os GPS e/ou os Planos disponibilizados te ajudaram a estudar/organizar?

@ sim 50
@ nso 0

- 100% dos alunos considera que o GPS/Plano de Trabalho ajudou no estudo e na organizagao.
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4. Como consideras os GPS e/ou os Planos de trabalho enviados?

. Muito util 32
@ Ul 18
@ Pouco dtil 0
@ nutil 0
@ Outro 0

- 64% dos alunos considera que o GPS/Plano de trabalho foi muito util e 36% util.

5. Como avalias os GPS e/ou Planos de trabalhos enviados?

@ Muito pratico 34
@ Pratico 16
@ Pouco pratico 0
@ outro 0

- 68% dos alunos considera o GPS/Plano de Trabalho muito pratico e 32% pratico.

6. Consideras que as tarefas solicitadas no GPS e/ou Planos de trabalho foram:

@ Demasiadas 3
@ ctquilibradas 46
@ Poucas 1
@ Muito poucas 0

- 92% dos alunos considera as tarefas solicitas equilibradas, 6% demasiadas e 2% poucas.

7. Os prazos concedidos para a realizagao das tarefas foram:

@ Muito adequados 20
@ Adequados 28
@ Curtos 2
@ Muito curtos 0

- 56% dos alunos considera os prazos adequados, 40% muito adequados e 4% curtos.
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8. Quais a(s) principal(is) dificuldade(s) que sentiste ao longo do periodo de aulas ndo
presenciais?

25

. MN&o senti gualquer dificuldade 24 20
ificuldade em gerir o tempo ...

@ Dificuldad geri p 12

@ Néo ter apoic em casa 2

. MN&o ter equipamento informa... 2

@ Terfalhas na ligagio a internet 17

tn

Outro 0
®

o I .

- 42% dos alunos ndo sentiu qualquer dificuldade, 30% sentiu dificuldades no acesso a internet e
21% dificuldades na gestdo do tempo. As dificuldades de equipamento e de apoio em casa sao
residuais (3%).

9. Em geral, comparando com as aulas na escola, consideras que:

@ Trabalhaste muito mais 12
. Tiveste o mesmo trabalho que... 30
@ Trabalhaste muito menos 8

Qutro 0
L

- 60% dos alunos considera ter tido o mesmo trabalho, 24% refere ter trabalhado mais e 16%
menos.

10. Quais as tarefas que te foram solicitadas para avaliar as tuas aprendizagens?

@ Terefas individuais 45

as
@ Trabalhos de grupo 6 0
@ Apresentacio orais 22 35
@ Testes online 19 3

25
@ CQuestionrios 29

20
. Tarefas ou exercicios das edito... 22 15
@ Portefolio 9 10
@ Niosei 1 ° . l
@ Outro 2

- 29% das tarefas solicitas foram individuais, 19% questionarios e 14% apresentacOes orais,
tarefas de editoras e testes online.
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11. Os teus professores devolveram-te a informagdo/avaliagdo/classificacdo das tarefas que
realizaste (Feedback)?

@ sempre 32
@ A maioria das vezes 10
@ Algumas vezes 8
@ Poucas vezes 0
. Muito poucas vezes 0

- 64% dos alunos receberam sempre feedback, 20% a maioria das vezes e 16% algumas vezes.

12. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o que aprendeste com as tarefas realizadas no
E@D?

Distribuicao de pontuacao

25
10
6 g
: [
Classificacao de 1 2 3 4 3

pontuacdo
- 68% dos alunos avalia com nivel 4/5 as aprendizagens realizadas, 20% com 3 e 12% com nivel 2.

13. Qual o teu grau de satisfagdo com o apoio prestado na modalidade de E@D:

W Muito satisfeito(a) W Satisfeito(a) M Pouco satisfeito(a) M Nada satisfeito(a) W Mo necessite

PI.OfESSG e _
Técnicos Especializados (Psicologa/Técnicos CRI/
Mediadores EPIS)

100% 0% 100%

- 100% dos alunos esta muito satisfeito (84%) ou satisfeito (16%) com o apoio prestado pelos
professores;

- Relativamente ao apoio prestado pelo docente de Educacdo especial e Servicos de Psicologia,
86% nao necessitou e 14% estd muito satisfeito (3%) ou satisfeito (11%);

- Relativamente ao apoio prestado pela Equipa de Suporte Informatico, 60% nao necessitou e 40%
estd muito satisfeito (20%) ou satisfeito (20%).
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14. Como avalias o numero de aulas sincronas semanais?

@ Demasiado 1 \
@ Adequado 47 '
@ FPouco 1
@ Nio assisti 1

- 94% dos alunos considera o numero de aulas sincronas semanais adequado e 2% considera
demasiadas ou poucas.

15. Consideras que a durag¢do de cada aula sincrona foi:

@ Demasiado tempo 2
@ 0O tempo suficiente 47
@ Pouco tempo 1
@ Néo assisti 0

- 94% considera a duragdo das aulas sincronas suficiente, 4% demasiado e 2% pouco.

16. No que diz respeito ao comportamento da tua turma durante as aulas consideras que foi:
@ Muito adequado 8

@ Adequado 35 ’
@ Pouco adequado 5
. Muito pouco adequado 2
@ Néosei 0

- 70% dos alunos considera o comportamento da turma adequado, 16% muito adequado, 10%
pouco adequado e 4% muito pouco adequado.

17. Como consideras que foram as tuas aulas online?

M Sempre M A maioria das vezes M Algumas vezes M Poucas vezes M Nunca
Interativas

Expositivas

Interessantes
Teoricas

Feclarecedoras _

Praticas

100% 0% 100%

- 98% dos alunos considera que as aulas foram esclarecedoras e interessantes, 86%
considerou-as interativas e 84% praticas.
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18. Caso tenhas assistido ao #EstudoEmCasa (telescola), como avalias as aulas da RTP?

@ Muito interessantes 12

@ Relacionadas com os contetd.. 16
0
@ Pouco interessantes 7
a
. Pouco relacionadas com 05 co... 3
6
. Nada interessantes 1 4
@ Néo assisti 12 .
o ! | ]

- 31% dos alunos considerou que o Estudo em Casa estava relacionado com os conteudos
abordados ao longo do ano, 24% considerou-os interessantes ou ndo assistiu.

[

19. Quais os meios de que dispoes para trabalhar?

. Computador de uso pessoal 24 25

. Computador partilhado com o... 16

. Computador partilhado com o... 5
@ bt 21 ”
@ Telemovel 14 10
@ mpressora 20
5
@ Scanner 10 .
@ Outro 1 o ! |

- 90% dos alunos possui computador pessoal (48%) ou partilhado (42%); 42% possui Tablet,
40% impressora e 28% telemovel.

20. Qual o tipo de Internet que usaste?

@ fibra 14 15

Cabo 5 14
o

Satélite 7
o

. Router limitado- pré pago 4

. Dados (apenas no telemovel) 1 5
@ Néosei 18 4
@ Outro 1 .
o I ;N |

- A maioria dos alunos possui acesso a rede de fibra.
21. Com que frequéncia utilizas os meios tecnoldgicos para a realizagao das tarefas?

M Diariamente M Frequentemente M Raramente M Nunca B N&o tenho

o

Internet

Telemovel

Tab|8t _
mpressora _

Scanner
100% 0% 100%
- A internet (96%) e o computador (84%) sdo os meios tecnoldgicos mais utilizados

diariamente ou frequentemente, enquanto o telemével, tablet e impressora sdo utilizados por
30% a 45% dos alunos.
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22. Quais as plataformas mais utilizadas pelos teus professores?

@ Email institucional 39 45

® Teams 49
35
@ Moodle 2 2
@ Escola Virtual da Porto Editora 32 25
. 20
@ Aula Digital da Leya 16
15
@ #fstudoEmCasa | RTP 20 10
@ outro 0 3
o —

- O Teams (98%) e o correio eletrénico (78%) sdo as plataformas mais utilizadas. A Escola
Virtual é utilizada por 64% dos alunos, enquanto 32% utilizam a Aula Digital e o Estudo em
Casa.

23. Com que frequéncia utilizaste as seguintes plataformas?

M Diariamente M Semanalmente M Pontuzlmente M Raramente M Nunca

Escola Virtual da Porto Editora --
Aula Digital da Leya Editora _
#EstudoEmCasa/RTP _

100% 0% 100%
- O Teams é utilizado diariamente por 96% dos alunos, enquanto o mail é utilizado por 90%
diariamente ou semanalmente.

24. Como classificas o teu dominio das tecnologias?

30

@ Muito bom (domino todas as... 18 25
. Bom (consigo fazer quase tud... 26
. Suficiente (preciso sempre de ... 4
. Insuficiente (tenho muitas difi... 1

. MNio gosto de tecnologias 1

wn

Outro 0
o

oL - I I

- 88% dos alunos considera que ter um Bom dominio das tecnologias (52%) ou Muito Bom (32%).
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25. Como classificas, de uma forma geral, a metodologia de E@D implementada pelo

AEPombal?
@ Muito boa 21 \
@ zoa 27 ‘
. Razoavel 1
@ Vv 1
@ Muito ma 0

- 96% dos alunos considera a metodologia implementada como Boa (54%) ou Muito Boa (42%).

26. Regista um ponto forte.

- Boa relagdo professor aluno; poder ver os colegas e ouvir as explicacdes da professora; periodicidade
das aulas sincronas; dominar mais a tecnologia e gerir a realizagdo das tarefas; aprender bastante a
usar o computador e o Teams; apendi a trabalhar de forma auténoma; disponibilidade e apoio da
professora; planos de Estudo/GPU faceis de entender.

27. Regista um ponto fraco
- 16% dos alunos nao aponta qualquer ponto fraco ou indica nao haver.

- Dificuldades de internet; ndo brincar com os colegas; ndo aprendiamos tanto como no ensino
presencial; era dificil utilizar as novas tecnologias.

Il-1.2 CICLO
b) ENCARREGADOS DE EDUCACAO

2. Tem conhecimento se o seu educando recebeu o horario e os Planos de trabalho e/ou GPS?

® sim 49 ‘

® nso 2

- 96% dos Encarregados de Educacdo tem conhecimento dos Planos de Trabalho.
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3. Quais a(s) principal(is) dificuldade(s) que tem sentido no acompanhamento do seu
educando?

30

. Néo senti qualquer dificuldade 12 25
. Dificuldade em gerir o tempo ... 28 20

@ NZo consigo auxiliar o meued... 6

. Equipamento informético 8

10
@ ligacdo & internet 10
e 2 5 . .
0| | | .

- 24% dos Encarregados de Educacdao nao sentiu qualquer dificuldade, 55% sentiu dificuldades na
gestdo do tempo e 16% teve dificuldade ao nivel dos equipamentos informaticos e/ou internet.

4. Como avalia a quantidade de tarefas solicitadas ao seu educando?

@ ODemasiadas 2
@ Adequadas 49
@ Poucas 0
@ Néosei 0

- 96% dos Encarregados de Educagao considera as atividades adequadas e 4% considera-as
demasiadas.

5. Como avalia a clareza nas instrugdes das tarefas solicitadas?

@ Muito claras 15
® daras 32
@ Pouco claras 4
@ NEosei 0

- 92% dos Encarregados de Educagao considera as tarefas muito claras (29%) ou claras (63%).

6. Como avalia o nimero de aulas sincronas semanais?

Demasiado 0
o

Adequado 41
@ Adeg

Pouco 9
o

Mao sei 1
o

- 80% dos Encarregados de Educacdo considera o nimero de aulas sincronas adequadas e 18%
poucas.
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7. Qual a sua opinido sobre o feedback do desempenho do seu educando dado pelo titular de
turma?
@ Recebi informacdes com frequ... 29
. Recebi informacdes pontualm... 18
. Munca recebi qualguer inform... 4

MNao sei 0
o

- 57% dos Encarregados recebeu informacdes com frequéncia, 35% recebeu-as pontualmente e
8% nao recebeu qualquer informacao.

8. O seu educando assiste ao #EstudoEmCasa/ou programagao da RTP2?

. Sim 18
. Néo 33

Mao sei 0
o

- 65% dos Encarregados de Educacdo refere que o seu educando ndo assistiu ao Estudo em Casa.

9. Grau de satisfacdo com o apoio prestado pelo AEP na modalidade de E@D:
B Muito satisfeito(a) M Satisfeito(a) M Pouco satisfeito(a) M Nada satisfeito(a) M N3o Necessitei

Técnicos Especializados (Psicéloga/Técnicos CRI/
Mediadores EPIS)

100% 0% 100%

-37% dos Encarregados de Educagdo refere estar muito satisfeito com o trabalho desenvolvido
pelo apoio prestado pelo professor(a) e 57% ficou satisfeito.

- 66% dos Encarregados de Educagdo ndao necessitou de apoio do suporte informatico e 22%
refere estar satisfeito com este apoio.

- 83% dos Encarregados de Educagao refere nao ter necessitado de apoio por parte dos técnicos
especializados (SPO; CRI; EPIS) e 80% nao necessitou de apoio dos docentes de educacgdo Especial.
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10. Com que frequéncia o seu educando utiliza os meios tecnoldgicos para a realizagao das
tarefas:

M Frequentemente B Raramente B Nunca B Niotem

Computador

Internet

Tablet
Impressora

Scanner

Teleméve‘ _

100% 0% 100%
- O computador (58%), internet (73%) e impressora (46%) sao os meios tecnoldgicos utilizados
pelos alunos com mais frequéncia; 4% refere ndo ter computador.

11. Como classifica o dominio das tecnologias por parte do seu educando?

@ Muito bom 5
@ Bom 20
@ suficiente 21
@ Insuficiente 5
@ Nio sei 0

- 49% dos Encarregados de Educacgdo refere que o seu educando possui um dominio muito bom
(10%) ou bom (39%) das tecnologias, enquanto 10% indicam que o dominio é insuficiente.

12. Como classifica o apoio dado ao seu educando pelo(s) AEP/professores/educadores no
acesso as plataformas informaticas:

. 1.2 ano 11
@ 200 11
@ :°ano 12 .

. 4.% ano 17

- 67% dos Encarregados de Educacdo considera que o apoio dado ao seu educando pelos
professores foi muito bom (4%) ou bom (63%); 14% considera-o suficiente e 6% insuficiente.

13. Qual o ano de escolaridade do seu educando?

@ a0 11
@ 2°:an0 11
. 3.2 ano 12 ‘

@ 4°en0 17

- 22% dos educandos frequentam 0 1.2 e 2.2 ano, 24% 0 3.2 ano e 33% 0 4.2 ano.

Monitorizagdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal junho 2021 Pag. 29



14. Como classifica, de um modo geral, a metodologia de E@D implementada pelo AE Pombal?

@ Muito boa 3
@ Boa 33
@ Razodvel 14
@ Vi 1
@ Muito ma 0

- 71% dos Encarregados de Educacdo considera a metodologia muito boa (6%) ou boa (65%), 27%
considera-a razodvel e 2% ma.

15. Registe um ponto forte da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal

- A clareza do plano de estudos com tarefas explicitas, ajustadas a realidade da turma
independentemente das tarefas/sugestées do #EstudoEmCasa/RTP; disponibilidade dos
professores; o apoio constante dos professores para a aquisicdao e manutengao das competéncias
e conhecimentos a desenvolver neste ano letivo; acesso a plataforma e correio eletrdnico;
funcionamento das aulas sincronas; manutencdo de contacto com a docente e colegas; grande
disponibilidade para os alunos por parte de todos, professores, educacao especial, terapeutas;
regras de funcionamento semelhantes a sala de aula.

16. Registe um ponto fraco da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal

- 41% dos Encarregados de Educac¢do nao regista pontos fracos.

- Tempo de aula sincrona insuficiente - 30 minutos; foram disponibilizados poucos computadores
para os alunos; intromissdes de outros alunos nas sessGes sincronas; as aprendizagens ficam
muito aquém do ensino presencial;

Il-1.2 CICLO
c) DOCENTES

3. Considera que o apoio técnico dado pela equipa de Suporte Informatico do Agrupamento foi:

@ Muito bom 22
@ com 11 \
@ suficiente 2
@ Insuficiente 0
@ Nio necessitei 5

- 55% dos docentes considera que o apoio da equipa de suporte foi muito bom e 11% bom.
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4. Com que frequéncia utilizou as seguintes plataformas com os seus alunos:

M Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente M Nunca

M Diariamente M Semanalmente W Quinzenalmente M Pontualmentz M Nunca

Escola Virtual da Porto Editora _-
Aula Digital da Leya Editora _

#EstudoEmCasa/RTP

100% 0% 100%

- O correio eletronico, o TEAMS e a Escola Virtual foram as plataformas mais utilizadas
diariamente e semanalmente pelos professores. A Aula Digital da Leya e o Estudo em Casa
tiveram utilizacdo pontual, enquanto o Moodle nunca foi utilizado por 83%.

5. Para além das plataformas previstas no nosso Protocolo de E@D utilizou alguma diferente?
Qual?

E referido o recurso ao YouTube; WordWall; Khan Academy; WhatsApp; Pordata Kids; ABAE.
6. Quais os materiais/instrumentos pedagdgicos que privilegiou na partilha de tarefas com os

seus alunos?

@ Texto [PDF/WORD] 31

35
@ PPT/Apresentagdes 36 »
@ Videos 29 a5
@ Links 39 20
@ CQuiz/Kahoot 1 15
@ FORMS/Questonérios online 28 o l
Outro 4
¢ o —

- Os materiais/instrumentos pedagdgicos mais partilhados como tarefas, foram videos, links,
apresentacoes, Quiz/Kahoot e Forms.

w

7. Na modalidade de E@D e em compara¢ao com uma situacao de ensino presencial, o tempo
despendido na preparacgao de aulas e avaliagdo dos alunos é:

@ Superior a0 habitual 38
. Aproximadamente igual 2
@ Menor do que o habitual 0
@ Niosei 0

- 95% dos professores considera que o tempo despendido na preparacao e avaliacao dos alunos é
superior ao habitual.

Monitorizagdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal junho 2021 Pag. 31



9. Como classifica a metodologia de E@D adotada no AEP [GPU/GPS e/ou Plano de trabalho].

W Muito Adequada B Adequada M Pouco Adeguada M Nada Adequada
Organizagao
Funcionalidade

Utilidade

100% 0% 100%

- Considerando a média dos varios parametros (organiza¢do, funcionalidade, periodicidade e
utilidade), a metodologia de E@D do Agrupamento é considerada como muito adequada (37%) e
adequada (71%). A funcionalidade é considerada pouco adequada (5%) e a periodicidade (7,5%).

11. Considera que os seus alunos demonstraram competéncia ao nivel da gestdo e organizagao
das tarefas propostas?

@ Muito boa 6

® Boa 26 ‘
Suficiente 7

o
Insuficiente 1

o
Fraca 0

o

- 80% dos professores considera que os seus alunos demostraram uma muito boa (15%) ou boa
(65%) competéncia na gestdo e organizacdo das tarefas; 18% considera-a suficiente e 3% fraca.

12. Quais os meios privilegiados para o envio das tarefas aos seus alunos?

M Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente M Nunca

Email
TEAMS

Suporte de papel

100% 0% 100%

- O correio eletrénico e o TEAMS foram as plataformas privilegiadas no envio de tarefas aos
alunos; o suporte de papel e o Moodle foram utilizadas pontualmente (menos de 10%).

13. Os seus alunos realizaram a maioria das tarefas propostas?

@ Todos os alunos 9
@ cEntre 76 99% 30 ‘
® Enwe51e75% 1
@ cntre 26€ 50% 0
@ Venos de 25% 0

- 75% dos alunos realizaram a maioria das tarefas, 23% dos alunos realizam todas as tarefas e
apenas 3% realizaram menos de metade das tarefas propostas.
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14. Os seus alunos foram assiduos nas aulas sincronas das disciplinas que leciona?

® Todos 20
@ Entre 76 99% 20
® cntre 576 75% 0
@ cntre 26 50% 0
@ Menos de 25% 0

- 50% dos alunos foram sempre assiduos e 50% assiduos entre 76% e 99%.

15. Propds aos seus alunos a visualizacdo dos contelidos do #Estudo em casa/Programas da

RTP2?
. Sim 39
. Néo 1
. M&o se aplica ao nivel de ensi... 0

- 98% dos professores prop0s a visualizacdo de contetddos do Estudo em Casa e 2% nao o fez.

16. Caso tenha respondido afirmativamente, como avalia os conteiddos do
#EstudoEmCasa/Programas RTP 2?

. Sdo otimos, permitem a aquisi... 5
@ séo bons, permitem consolida.. 29
@ Considero-os muito elementa... 4
@ Nio tenho opinido 2

- 82% dos professores considera que os conteudos sdo 6timos (9%) ou bons (73%) e permitem
consolidar conhecimentos; 10% considera-os muito elementares e 5% nao tem opinido.

17. As tarefas que prop0s aos seus alunos foram-lhe devolvidas?

® rodas 7
@ Cercade 762 99% 33
@ Cercade51a75% 0
@ Cercade 26250% ]
@ Menos de 25% ]

- 83% dos professores refere ter devolvido entre 76% a 99% das tarefas aos alunos e 18% indicam
ter devolvido todas as tarefas.

18. Que tipo de avaliagdo/classificagdo adotou com os seus alunos?

@ reedback sistematico e contin... 40

@ rormativa/qualitativa 32
. Sumativa/quantitativa 3
@ A~utoavaliagio 27
@ Outro i]
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- 38% dos professores optou por uma avaliagdo/classificacio com feedback sistematico e
continuo, enquanto 32% optaram por uma avaliagdo formativa/qualitativa e 26% por
autoavaliacdo; 3% dos docentes realizou avaliagdo sumativa/quantitativa.

19. Que instrumentos de avaliagdo/classificagdo recolheu durante o periodo de E@D?

@ Tarefas individuais 40
40
@ Trabalhos de grupo 3 o
@ Apresentacdes orais 32 20
@ Testes online 13 25
@ CQuestionarios 33 20
. Tarefas ou exercicios proposto... 14 15
@ Fortsiolio 5 10
. 5
MN&o recolhi quaisquer elemen... 0 .
o |
@ Outro 0

- As tarefas individuais (78%), os questiondrios (65%) e as apresentacdes orais (63%) foram os
instrumentos de avaliagdo /classificagdo mais utilizados.

20. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalia as aprendizagens dos seus alunos neste modelo
de ensino?

Distribuicdo de pontuagdo

21
18

Classificacao de 1 2 3 4 5
pontuacdo

- 35% dos professores avalia as aprendizagens dos seus alunos com Bom, 41% Suficiente e 2 %
com Muito Bom.

21. Como foi efetuado o trabalho de articulagdo entre os docentes do departamento/grupo
curricular?

@ Recursos construidos individu... 9

. Recursos construidos coletiva... 22
@ Nazo existiu 0
@ outo 9

- 55% dos professores refere que os recursos utilizados foram construidos coletivamente,
enquanto 23% refere que foram individualmente.

22. Indique o maior constrangimento sentido durante este periodo de E@D.

- Extensdo do horario de trabalho e as reunides de articulacdo; lecionar diferentes anos de
escolaridade; dificuldade em trabalhar em grupo; desgaste e cansaco; intromissdo de
Encarregados de Educacao nas respostas as atividades propostas; dificuldades de equipamento e
internet; dificuldades em prestar apoio individualizado e reforcar competéncias;
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24. O contacto com os pais e encarregados de educagao foi feito maioritariamente por:

@ Telefone 4
@ email 32
@ outro 4

- 80% dos contactos estabelecidos foram por correio eletrénico e 10% por telefone.
25. Nos contactos estabelecidos com os pais e encarregados de educagao considera que:

M Todos M A maioria M Uma mincria M Nenhum

Foram acessiveis

Foram colaborantes

Criaraln sntraves _

Estiveram incontactaveis

100% 0% 100%

- Nos contactos estabelecidos pelos professores, a maioria ou a totalidade dos Encarregados de
Educacdo foram acessiveis e colaborantes, 21% criou entraves e 10% estiveram incontactaveis.

26. Na sua turma, quantos alunos nao dispoem de meios tecnoldgicos para corresponder
adequadamente ao E@D?

- 12% dos alunos ndo dispdem de meios tecnolégicos adequados para o E@D.

27. Enquanto titular de turma, qual foi o seu maior constrangimento durante este periodo de

E@D.

- Extensdo do horario de trabalho e reunides de articulacdo de ano muito longas; dificuldade em
conjugar a vida profissional e pessoal; articular com dois grupos, devido ao facto de ser uma
turma mista; dificuldades de rede de internet por parte dos alunos; ndo estar na presenca dos
alunos; ndo dominar bem as aplicacbes, (Teams, Moodle...); alguns alunos ndo tinham
equipamento informatico e a internet nem sempre funciona; auséncia de observacdo direta do
desempenho dos alunos na realizacdo da tarefas propostas; o pouco envolvimento dos alunos
e/ou encarregados de educagdo dos alunos que apresentavam maior dificuldades na aquisi¢cdo de
conhecimentos; turma numerosa; muito tempo ao computador; necessidade de pesquisar e
produzir novos materiais pedagdgicos; burocracia no preenchimento de documentos;
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28. Como classifica, de uma forma geral, a metodologia de ensino E@D implementada pelo AE

Pombal?

@ Muito boa 7
@ boa 27
@ Razoavel 4
@ Vi 2
@ Muito ma 0

- 18% dos professores classifica a metodologia de E@D Muito Boa, 68% Boa, 10% razoavel e 5%
Ma.

29. Registe um ponto forte.

- Permitir momentos sincronos, com os alunos; boa organizacdo na metodologia implementada;
manter os lagos com os alunos e dar continuidade as aprendizagens; desenvolvimento de
solucdes tecnoldgicas; apoio da Equipa de Suporte; trabalho colaborativo nos grupos de ano; uso
da Plataforma Teams e email institucional; gestdo logistica dos materiais que foram emprestados
aos alunos; participacdo e empenho dos pais/encarregados de educacgdo.

30. Registe um ponto fraco.

- Professores com turmas mistas terem uma sobrecarga e acréscimo de trabalho; dificuldades em
apoiar alunos com mais necessidades; aumento do numero horas de trabalho e de reunides on-
line; problemas com os equipamentos informaticos e internet; excesso de carga burocratica com
o preenchimento de mapa e grelhas; auséncia de contacto direto com as criancas.

Il -2.2 e 3.2 Ciclo

a) ALUNOS

1. Qual o nivel de ensino que frequentas?
. 2.2 Ciclo do Ensino Basico 21

@ 3. Cico do Ensino Basico 43

. Ensino Secundario- Cursos Cie... 0

. Ensino Secundario - Cursos Pr... 0

- 33% dos alunos frequentam o 2.2 ciclo e 67% sdo do 3.2 Ciclo.

2. Recebeste o GPU e/ou os Planos de todas as disciplinas?

® sm 53
@ Nio 1

- 83% dos alunos refere ter recebido GPU / Plano a todas as disciplinas.
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3. Consideras que os GPU ef/ou os Planos disponibilizados te ajudaram a
estudar/organizar?

® sim 55
® nNéo 9

- 86% dos alunos consideram que os guides / planos ajudaram na organizacdo e no estudo; 14%
consideram que nao.

4. Como consideras os GPU e/ou os Planos de trabalho enviados
@ Muito it 14
@ Ut 44 .
@ Pouco dtil &
@ Inutil 0
@ Outro 0

- 22% dos alunos considera os guides / planos muito Uteis, 69% Uteis e 9% pouco Uteis.

5. Como avalias os GPU e/ou Planos de trabalhos enviados?

@ Muito pratico 13
@ eratico 43
@ Pouco pratico 8
@ ouio 0

- 20% dos alunos considera os guides / planos muito praticos, 67% praticos e 13% pouco praticos.

6. Consideras que as tarefas solicitadas no GPU e/ou Planos de trabalho foram:

@ Muito adequados 5
@ Adequados 54
@ Curtos 5
@ Muito curtos 0

- 80% dos alunos consideraram as tarefas solicitadas equilibradas, 16% demasiadas e 5% poucas.

7. Os prazos concedidos para a realizagao das tarefas foram:

@ Muito adeguados 5
@ Adequados 54
@ Curtos 5
@ Muito curtos 0
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- 84% dos alunos consideraram os prazos adequados e 8% muito adequados ou curtos.

8. Quais a(s) principal(is) dificuldade(s) que sentiste ao longo do periodo de aulas nao
presenciais?

35

. N&o senti qualguer dificuldade 16 30

@ Dificuldade em gerir o tempo ... 31 25

. N&o ter apoic em casa 8 20
. Mao ter equipamento informa... 3 15|
@ Terfzlhas naligagdo & internet 20 10
@ Outro 1 5 .
o | | | | —

- 48% dos alunos referiram ter dificuldades na gestdo do tempo, 31% na ligacdo a internet, 12,5%
ndo ter apoio em casa e 5% no equipamento informatico; 25% nao sentiram qualquer dificuldade;

9. Em geral, comparando com as aulas na escola, consideras que:
@ Trabalhaste muito mais 21
@ Tiveste 0 mesmo trabalho que... 28
. Trabalhaste muito menos 10

Qutro 5
o

- 44% dos alunos referem ter trabalhado o mesmo que no regime presencial, 33% muito mais e
16% menos.

10. Quais as tarefas que te foram solicitadas para avaliar as tuas aprendizagens?

@ Tarefas individuais 60

60
@ Trabalhos de grupo 46

50
. Apresentacdo orais 29

) 4

@ Testes online 45 0
@ CQuestionarios 59 30
. Tarefas ou exercicios das edito... 27 20
@ Fortefélio 28

10
@ Néosei 0

0t l l ] ! __—
@ OCutro 1

- As tarefas solicitadas foram muito diversificadas, sendo as individuais e os questiondrios as que
registam maior frequéncia.
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11. Os teus professores devolveram-te a informagdo/avaliacdo/classificacdo das tarefas que
realizaste (Feedback)?

Todos 16
o

A maioria 31
o
@ Alguns 13

Poucos 3
o

Muito poucos 1
o P

- 25% dos professores devolveram informacdo/avaliacdo/classificacdo de todos as tarefas
realizadas, 48% devolveu a maioria e 20% devolveu alguns.

12. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o que aprendeste com as tarefas realizadas no

E@D?
Distribuigdo de pontuacio
2
26 -
1 1 1
Classificagdo de 1 2 3 4 5
pontuagdo

- 53% respondeu dos alunos avaliou as suas aprendizagens com 4 ou 5, e 46% com 3.
13. Qual o teu grau de satisfagdo com o apoio prestado na modalidade de E@D:

B Muito satisfeito(a) M Satisfeito(a) M Pouco satisfeito(z) M Mada satisfeito(a) B Mo necessitei

Professores

Pretorle) de turma _

Daocente de Educagdo Especial

Técnicos Especializados (Psicaloga/Técnicos CRIY
Mediadores EPIS)
0

Suporte Informético do AEP

100% 100%

- 89% dos alunos considerou estar muito satisfeito (27%) ou satisfeito (63%) com o apoio prestado
pelos professores e 8% pouco satisfeito;

- 58% dos alunos referiu estar muito satisfeito com o Diretor(a) de Turma e 28% satisfeito, 3%
revelou estar nada satisfeito;

- Relativamente ao apoio prestado pela Educacdo Especial, Técnicos Especializados e Suporte
Informatico, a larga maioria revelou estar muito satisfeito / satisfeito e 60 % n3o necessitou de
apoio destas estruturas.

Monitorizagdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal junho 2021 Pag. 39



14. Como avalias o numero de aulas sincronas semanais?

@ Demasiado 1
@ ~Adequado 56
. Pouco 7
. Mao assisti 0

- 88% dos alunos revelou que o numero de aulas era adequado, 11% poucas e 2% demasiadas.

15. Consideras que a duragdo de cada aula sincrona foi:

. Demasiado tempo 6
@ © tempo suficients 46
@ Pouco tempo 12
. MNao assisti 0

- 72% considera o tempo das aulas sincronas suficiente, 19% pouco e 9% demasiado.

16. No que diz respeito ao comportamento da tua turma durante as aulas consideras que foi:

@ Muito adequado 7

® Adequade 41 ‘\
@ Pouco adequado 12
@ Muito pouco adequado 1
Nao sei 3
[

- 64% dos alunos considera que o comportamento da turma foi adequado, 11% muito adequado.
19% pouco adequado e 2% muito pouco adequado.

17. Como consideras que foram as tuas aulas online?

M Sempre M Amaioria das vezes M Algumas vezes M Poucas vezes M Nunca

Interativas

Expasitivas

Interessantes
Tecricas

Praticas

0%

100% 100%

- 75% dos alunos referem que as aulas foram sempre (22%) ou a maioria das vezes (52%) tedricas e
53% expositivas;

- 67% considera as aulas esclarecedoras e 56% interativas e interessantes;
- 33% refere a existéncia de poucas aulas praticas;

18. Caso tenhas assistido ao #EstudoEmCasa (telescola), como avalias as aulas da RTP?
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45

40
@ Muito interessantes 2
35

. Relacionadas com os contedd... 10 20
@ Pouco interessantes 3 25
20

@ Pouco relacionadas comos co... 8

15
@ nNada interessantes 3

10

Nao assisti 44
o | M— . B

- 70% dos alunos nao assistiu ao Estudo em Casa e 21% considera-o pouco ou nada interessante e
pouco relacionado com os conteldos lecionados.

19. Quais os meios de que dispoes para trabalhar?

60

. Computador de uso pessoal 46

. Computador partilhado com o... 13 50

. Computador partilhado com o... 9 "
@ Teblet 15
30
@ Telemovel 54
20
@ 'mpressora 38
o ) ) . . .
@ Outro 0 o ! I . I

- O computador, o telemdvel e a impressora sdo os equipamentos mais utilizados pelos alunos
para trabalhar no Ensino a Distancia.

20. Qual o tipo de Internet que usaste?

25
@ Fibra 24

@ Cabo 6 o

@ satélite 6 15

. Router limitado- pré pago 7
10

. Dados (apenas no telemdvel) 0

@ Néosei 16 5

@ Outro 5 .
0!

- A internet por fibra é a mais utilizada.

21. Com que frequéncia utilizas os meios tecnolégicos para a realizagao das tarefas:

W Diariamente M Frequentemente M Raramente M Nunca M Nao tenho
-

Scanner

100% 0% 100%
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- O computador, a internet e o telemével sdo utilizados diariamente ou frequentemente por mais
de 86%.

22. Quais as plataformas mais utilizadas pelos teus professores?

@ cEmail institucional 47

50
@ Teams 64

50
@ Moodle 27

@ Escola Virtual da Porto Editora 2

@ Aula Digital da Leya 15
20
@ #EstudoEmCasa | RTP 3
10
@ Outro 0 .
o ||

- O TEAMS, o correio institucional e o Moodle sdo as plataformas mais utilizadas pelos alunos.

23. Com que frequéncia utilizaste as seguintes plataformas?

M Diariamente M Semanalmente M Pontualmente M Raramente M Nunca

Escola Virtual da Porto Editora _

100% 0% 100%
- As plataformas de correio eletrénico (81%), o TEAMS (92%) e o Moodle (34%) sdo utilizadas

diariamente ou semanalmente. O Estudo em Casa e as plataformas das editoras sdo raramente
utilizadas ou nunca utilizadas por mais de 50%.

24. Como classificas o teu dominio das tecnologias?

35

. Muito bom (domino todas as ... 28 30
@ Eom (consigo fazer quase tud... 34 23
@ Ssuficiente (preciso sempre de .. 1 20
. Insuficiente (tenho muitas difi... 1 15
. MN&o gosto de tecnologias 0 10
@ Outro 0 5
ol — —

- Todos os alunos possuem um Bom ou Muito Bom dominio no uso das tecnologias.
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29. Como classificas, de uma forma geral, a metodologia de E@D implementada pelo AEPombal?

@ Muito boa 9
@ Boa 42
@ Razoavel 13
@ \: 0
@ Muito mé 0

- 80% dos alunos considera a metodologia implementada como Muito Boa (14%) ou Boa (66%) e
20% considera-a razoavel.

30. Regista um ponto forte:

- O apoio e profissionalismo dos professores e diretora de turma; conseguir que a maioria dos
alunos tivessem as camaras ligadas; facilidade na utilizacdo de sé uma plataforma (Teams) como
meio de ensino; desenvolveu a autonomia dos alunos; a gestdo do tempo permitia fazer mais
tarefas propostas e termos mais tempo para nds; os professores estavam disponiveis para
esclarecer qualquer duvida que nos poderia surgir durante a realizacdo das tarefas assincronas; a
interacdo dos professores com os alunos; facilidade em controlar o comportamento dos alunos;
os GPU ajudavam bastante na nossa organiza¢do e no cumprimento de prazos; poder estar em
casa e aprender foi confortavel nesta época; continuarmos a aprendizagem.

31. Regista um ponto fraco:
15% dos alunos nao regista qualquer ponto fraco.

- Nao ter existido o plano quinzenal com todas as tarefas de todas as disciplinas; aprende-se
menos; muitas tarefas assincronas; poucas aulas sincronas; ndo esclarecemos tdo bem as nossas
duvidas; dificuldades de rede de internet; nimero de horas passada ao computador; haver um
GPU para cada disciplina; usar varias plataformas para entrega de trabalhos; o plano quinzenal
tinha as atividades mais organizadas; a interacao é reduzida; ha mais distragdes e nao se aprende
tao bem.

Il -2.2 e 3.2 Ciclo
b) ENCARREGADOS DE EDUCACAO

2. Tem conhecimento se o seu educando recebeu o horario e os Planos de trabalho e/ou GPU
das vdrias disciplinas?

. Sim 71
‘ MNao 1

- 99% dos Encarregados de Educagcdo tem conhecimento dos Planos de Trabalho.
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3. Quais a(s) principal(is) dificuldade(s) que tem sentido no acompanhamento do seu educando?
40

. MNao senti qualquer dificuldade 20 35
- ) 30|

. Dificuldade em gerir o tempo ... 37
25

@ Mo consigo auxiliaro meued.. 9
20

@ Equipamento informatica 7

15|
@ Ligagio 3 intemet 10 10|
@ Cutro 3 5 |

o

- 28% dos Encarregados de Educacdo ndo sentiu qualquer dificuldade; 49% sentiu dificuldades na
gestdo do tempo; 14% na internet; 13% ndo conseguiu auxiliar o seu educando e 10% teve
dificuldades com o equipamento informatico.

4. Como avalia a quantidade de tarefas solicitadas ao seu educando?

. Demasiadas 17
@ Adeguadas 49
. Poucas b
. Mao sei 1

- 68% dos Encarregados de Educagao considera as atividades adequadas; 24% considera-as
demasiadas e 7% poucas.

5. Como avalia a clareza nas instrugdes das tarefas solicitadas?

. Muito claras 4
@ Claras 63
. Pouco claras 4
. Mao sei 1

- 88% dos Encarregados de Educagdo considera as tarefas solicitadas claras e 6% considera-as
muito claras/ pouco claras.
6. Como avalia o nimero de aulas sincronas semanais?

Demasiado 3
®

Adegquado 4
@ Adeg

Pouco 13
o

Mao sei 2
®

- 75% dos Encarregados de Educagdo considera o numero de aulas sincronas adequadas, 18%
poucas e 4% demasiadas.
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7. Qual a sua opinido sobre o feedback do desempenho do seu educando dado pelo titular de
turma?

. Recebi informagdes com frequ... 30
@ Recebiinformagdes pontualm... 34
. Muneca recebi qualguer inform... 8

MEo sei 0
®

- 42% dos Encarregados de Educagao recebeu informagdes com frequéncia e 47% pontualmente e
11% refere ndo ter recebido qualquer informacao.

8. O seu educando assiste ao #EstudoEmCasa/ou programagdo da RTP2?

®:n 16 .
@ nio 55

MNao =i 1
®

- 76% dos Encarregados de Educagdo refere que o seu educando ndo assistiu ao Estudo em Casa e
22% assistiu.

9. Grau de satisfagdo com o apoio prestado pelo AEP na modalidade de E@D:
M Muito satisfeito(a) M Satisfeitc(a) M Pouco satisfeito(a) B Mada satisfeitofa) B Nao Mecessitei

Diretor(a) de turma/titular de turma

Técnicos Especializados (Psicaloga/Técnicos CRLS
IWediadores EFIS)

100% 0% 100%

- 25% dos Encarregados de Educagdo refere estar muito satisfeito com o apoio prestado pelos
docentes e 58% satisfeito;
-59% dos Encarregados de Educacdo refere estar muito satisfeito com o apoio prestado pelo
Diretor de Turma e 30% satisfeito;
- 82% dos Encarregados de Educacgao refere nao ter necessitado de apoio por parte dos técnicos
especializados (SPO; CRI; EPIS) e 16% esta muito satisfeito/satisfeito com o apoio prestado;
- 67% ndo necessitou de apoio do suporte informdtico e 27% refere estar muito
satisfeito/satisfeito com o apoio prestado.
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10. Com que frequéncia o seu educando utiliza os meios tecnoldgicos para a realizacdo das
tarefas:

M Frequentemente M Raramente M MNunca B Nio tem

Computador

Internet

Tablet
Impressora

100% 0% 100%
- O computador (90%), internet (97%), telemédvel (76%) e a impressora (55%) sdao os meios

tecnoldgicos utilizados com mais frequéncia utilizados pelos alunos. Apenas 6% refere nao ter
computador.

11. Como classifica o dominio das tecnologias por parte do seu educando?

. Muito bom 27
. Bom 31
. Suficiente 15
. Insuficiente 1
. Mao sei 0

- 38% dos Encarregados de Educagdo refere que o seu educando possui um dominio muito bom no
uso das tecnologias e 43% bom. Apenas 1% refere ser insuficiente.

12. Como classifica o apoio dado ao seu educando pelo(s) AEP/professores/educadores, no
acesso as plataformas informaticas:

. Muito bom 11
@ Eom 1
. Suficiente 13
. Insuficiente 2
@ Hiossi 5

- 15% dos Encarregados de Educacdo considera que o apoio dado ao seu educando pelos
professores foi muito bom, 57% bom, 18% suficiente e 3% insuficiente.
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13. Qual o ano de escolaridade do seu educando?

Ly

. 5.2 ano g 16
. 6.7 ano 18 4
. 7.2 ano 17 =
10
. B85 ano 15 .
. 9% ano 12 s
. 10.° ano 1 4
117 anc 1 :
@ 12%anc 0

- 11% dos educandos frequentam o 5.2 ano, 25% o 6.2 ano, 24% o 7.2 ano, 21% o0 8.2 ano e 17%
frequentam o 7.2 ano.

14. Como classifica, de um modo geral, a metodologia de E@D implementada pelo AE Pombal?

Muito boa &

®

. Boa 46
Razodvel 20

®

. Ma ]
Muito méa 0

o

- 72% dos Encarregados de Educacao considera a metodologia muito boa (8%) ou boa (64%) e 20%
considera-a razodvel.

15. Registe um ponto forte da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal
- Bom acompanhamento dos professores. A ligacdo criada entre os professores e os alunos,

alunos-alunos fez com que aguentassem este confinamento; professores bastante organizados e
preparados; organizacdo de aulas sincronas e assincronas; Informacdes regulares acerca do
funcionamento do E@D; capacidade de adaptag¢do dos professores ao novo desafio; organizagao,
informacdes e esclarecimentos sempre atempadamente; o esforco para entrar num mundo
digital, pese embora um parque informatico obsoleto; facilidade de adaptacdo dos Alunos e
Professores as aulas on-line; plataformas digitais a disposicdo; uma constante atualizagdo da
informacado entre aluno e professores sobre as tarefas a desenvolver; disponibilizacdo de material
informatico (computador e router); o Acompanhamento dos Diretores de Turma; cumprimento
de horarios; ndo perder a matéria lecionada; os alunos terem de estar com a cdmara ligada

obrigou-os a estarem com mais concentragdo.
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16. Registe um ponto fraco da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal

- 28% dos Encarregados de Educa¢ao nao referem pontos fracos ou referem nao existir.

- Dificuldades no acesso a internet e aos equipamentos informaticos; poucas aulas sincronas;

auséncia de interacdo pessoal, fundamental nestas idades; Excesso de atividades propostas em

algumas disciplinas; devia haver mais trabalhos; Pouca clareza ou confusdo na entrega dos

trabalhos; demasiadas plataformas; a realizacdo de trabalhos de grupo; a ndo obrigatoriedade do

envio de algumas tarefas; alguns docentes revelam dificuldades no dominio dos meios informaticos

e plataformas.

Il -2.2 e 3.2 CICLO
c) DOCENTES

1. Quais os niveis de ensino que leciona?

50
45

. 1.2 CEB 0

@ 2°cCe 33 35

@ ocee 47 *
25
. Cursos Cientifico-humanisticos 1 20
@ Cursos Profissionais 14 15
. . 10

. Ensino de adultos/Qualifica 2 . .
5

2. A que Departamento Curricular pertence?

@ 1. Ciclo do Ensino Basico 0 18

@ Artes e Tecnologias ]

. Ciéncias Experimentais 9

10
@ Ciéncias Sociais e Humanas 10

8
@ Expressoes 12
. Linguas Estrangeiras 8
@ Matemética 15
@ Fortugués 14 ol

o

.

ra

3. Considera que o apoio técnico dado pela equipa de Suporte Informatico do Agrupamento foi:

@ Muito bom 61
® =om 13 ‘
@ suficiente 0
@ Insuficiente 0
@ Néo necessitei 2

- 80% dos docentes considera que o apoio da equipa de suporte foi muito bom e 17% bom.
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4. Com que frequéncia utilizou as seguintes plataformas com os seus alunos:

M Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente M Nunca
Elna” _
Teams _

Moodle

Aula Digital da Leya Editora

Escola Virtual da Porto Editora _

#EstudoEmCasa/RTP

100% 0% 100%

- O correio eletrénico, o TEAMS e a Escola Virtual foram as plataformas mais utilizadas diariamente
e semanalmente pelos professores. O Moodle, a Aula Digital da Leya e o Estudo em Casa tiveram
utilizagdao pontual.

5. Para além das plataformas previstas no nosso Protocolo de E@D utilizou alguma diferente?
Qual?

- MathemaTIC; Millage; Khan Academy; Zoom; Kahoot; Padlet; Forms; YouTube; WordWall; Khan
Academy; Socrative;

6. Quais os materiais/instrumentos pedagdgicos que privilegiou na partilha de tarefas com os seus
alunos?

@ Texto [PDF/WORD] 54

@ PPT/Apresentagdes 81

@ videos 58

@ Links 44

@ Cuiz/Kahoot 22

@ FORMS/Questonarios online 64 ’

@ Cutro 10 ’ -
0

- Os materiais/instrumentos pedagdgicos mais partilhados como tarefas foram formularios e
guestionarios online, apresentacdes, videos, textos e links.

L
=]

iy
[=]

[
=1

]

7. Na modalidade de E@D e em comparagdao com uma situagao de ensino presencial, o tempo
despendido na preparagdo de aulas e avaliagdo dos alunos é:

@ superior ao habitual 63
. Aproximadamente igual 13
@ Mener do que o habitual 0
® Niosei 0

- 83% dos professores considera que o tempo despendido na preparacdo e avaliacdo dos alunos é
superior ao habitual e 17% considera ser igual.
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9. Como classifica a metodologia de E@D adotada no AEP [GPU/GPS e/ou Plano de trabalho].

W Muito Adequada M Adequada M Pouco Adequada M Nada Adequada

Organizagdo

Periodicidade

Utilidade

100% 0% 100%

- Considerando a média dos varios parametros (organiza¢do, funcionalidade, periodicidade e
utilidade), a metodologia de E@D do Agrupamento é considerada como muito adequada por 27%
dos docentes e adequada por 59%. A funcionalidade e a utilidade sdo consideradas pouco
adequadas por 15%.

11. Considera que os seus alunos demonstraram competéncia ao nivel da gestao e organizacao
das tarefas propostas?

@ Muito boa 2
@® Boa 30
@ suficiente 37
@ 'nsuficiente 6
® rraca 1

- 49% dos professores considera que os seus alunos demostraram uma gestdo e organizagao das
tarefas suficiente, 30% boa, 8% consideram insuficiente e 3% muito boa.

12. Quais os meios privilegiados para o envio das tarefas aos seus alunos?

M Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente M Nunca

Email

TEAMS

Suporte de papel

100% 0% 100%

- O correio eletrénico (21%) e o TEAMS (47%) foram as plataformas privilegiadas no envio de tarefas
didrias aos alunos. A utilizacdo do Moodle (20%) ocorreu pontualmente e em suporte de papel foi
residual.
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13. Os seus alunos realizaram a maioria das tarefas propostas?

@ Todos os alunos 0 “
© cEntre 762 99% 46
@ cEntre51e75% 28

@ cntre 262 50% 1

@ Venos de 25% 1

- 61% dos alunos realizaram a larga maioria das tarefas (76% - 99%) e 37% dos alunos realizaram
entre 51% e 75% das tarefas propostas.

14. Os seus alunos foram assiduos nas aulas sincronas das disciplinas que leciona?

@ Todos 4
® cntre 762 99% 67
® cntre51e75% 5
@ cntre 26 50% 0
@ Menos de 25% 0

- 88% dos alunos foram assiduos e 5% dos alunos frequentou todas as aulas. Ndo se registam alunos
com assiduidade inferior a 50%.

15. Prop0s aos seus alunos a visualizagdo dos contetidos do #Estudo em casa/Programas da RTP2?

® sim 30
@ nNio 45

@ Néo se aplica ao nivel de ensi.. 1

- 30% dos professores prop6s a visualizacdo de conteddos do Estudo em Casa e 59% nao o fez.

16. Caso tenha respondido afirmativamente, como avalia os conteidos do
#EstudoEmCasa/Programas RTP 2?

. Sdo otimos, permitem a aquisi... 4
. 540 bons, permitem consolida... 31
. Considero-os muito elementa.. 3

@ Nio tenho opinido 38

- 50% dos professores ndao tem opinido e 40% considera que os conteudos sdo bons e que permitem
consolidar conhecimentos.
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17. As tarefas que propos aos seus alunos foram-lhe devolvidas?

@ Todas 3
@ Cercade 762 99% 45
@ Cercade51a75% 25

@ Cercade26a50% 1

@ Menos de 25% 1

- 60% dos professores refere ter recebido entre 76% a 99% das tarefas, 33% recebeu entre 51% a
75% e 4% recebeu todas as tarefas.

18. Que tipo de avaliagdo/classificagdo adotou com os seus alunos?

@ reedback sistematico e contin... 63 1

@ rormativa/qualitativa 70
@ Sumativa/quantitativa 34
@ Autoavaliagio 60
@ outo 2

- 31% dos professores optou por uma avaliagdo formativa/qualitativa, 28% avaliagdo/classificagdo
com feedback sistematico e continuo, 26% por autoavaliagdo e 15% por sumativa/quantitativa.

19. Que instrumentos de avaliagdo/classificagdo recolheu durante o periodo de E@D?

@ Terefas individuais 74
20

@ Trabalhos de grupo 32 0
@ Apresentacdes orais 34 50
@ Testes online 44 50
@ Cuestionarios 55 40
@ Terefas ou exercicios proposto... 16 30
@ Fortefolio 13 @

. - 10
@ Nio recolhi quaisquer elemen... 0 l .
@ Outro 6

- As tarefas individuais foram utilizadas pela quase totalidade dos professores (97%), foram ainda
implementados questionarios (72%), testes online (58%), apresentacdes orais (63%) e trabalhos de
grupo (42%).

20. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalia as aprendizagens dos seus alunos neste modelo
de ensino?

Distribuigdo de pontuagdo

50
21
0o B .
Classificacdo de 1 2 3 4 5

pontuagdo

- 28% dos professores avalia as aprendizagens dos seus alunos com Bom, 66% Suficiente e 5 %
Insuficiente.
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21. Como foi efetuado o trabalho de articulagio entre os docentes do departamento/grupo

curricular:

@ Recursos construidos individu... 22

. Recursos construidos coletiva... 39 \
@ Nao existiu 5

@ outro 10

- 51% dos professores refere que os recursos utilizados foram construidos coletivamente, enquanto
29% refere que foram individualmente.

22. Indique o maior constrangimento sentido durante este periodo de E@D.

- A sobrecarga de horas passadas no computador a preparar/pesquisar tarefas, verificar o envio das mesmas,
dar feeedback e feedforward num tempo muito imediato; responder a constantes solicitagdes de alunos,
repetindo questdes em diferentes canais; falta de autonomia, responsabilidade e organizagao dos alunos;
dificuldades na comunicag¢do por ma qualidade da internet; Falta de feedback, por parte dos alunos, durante
as sessdes sincronas; incumprimento de tarefas e ndo justificagdo para o mesmo; a falta de
empenho/interesse dos alunos nas sessdes assincronas, o desinvestimento no estudo; ddvidas na autoria de
alguns trabalhos; motivar os alunos a distancia; falta de comunicagdo com alguns alunos; carga burocratica
associada ao E@D, nomeadamente GPU, inquéritos e balangos; apoio aos alunos com mais dificuldade em
termos de autonomia e organizagdao com pouco apoio familiar e o agravamento das questdes sociais que
condicionou o funcionamento das familias; pouco tempo de contacto sincrono com as turmas.

24. O contacto com os pais e encarregados de educagao foi feito maioritariamente por:

Telefone 5 ‘
.
emall 31
o
Outro 7
®

- 72% dos contactos estabelecidos ocorreram através de correio eletréonico e 12% de telefone.

25. Nos contactos estabelecidos com os pais e encarregados de educagao considera que:

M Todos M A maioria M Umaminoria M Nenhum

Foram colaborantes _
Criaram entraves —
Estiveram incontactaveis _

100% 0% 100%

- A maioria ou a totalidade dos Encarregados de Educag¢ao forma acessiveis e colaborantes e apenas
uma minoria criou entraves e/ou estiveram incontactaveis.
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26. Na sua turma quantos alunos nao dispoem de meios tecnoldgicos para corresponder
adequadamente ao E@D?

- 13% dos alunos ndo dispdem de meios tecnoldgicos adequados para acompanhar o E@D.

27. Enquanto diretor de turma/titular de turma, qual foi o seu maior constrangimento durante
este periodo de E@D.

- Acalmar alguma ansiedade por parte dos encarregados de educagao e aluno; excesso de tarefas

com alargamento desmesurado do horario de trabalho didrio por via da necessidade de dar
feedback online; gerir as atividades inerentes ao cargo de diretora de turma e concilid-los com o
trabalho letivo; constrangimentos técnicos/acesso a internet de qualidade da parte de alguns
alunos; apoio aos alunos com mais dificuldade em termos de autonomia e organizacdo com pouco
apoio familia; a verificacdo semanal da realizacdo das tarefas nas varias disciplinas; a falta de
contacto presencial com os alunos; Gerir os GPU com os alunos.

28. Como classifica, de uma forma geral, a metodologia de ensino E@D implementada pelo AE
Pombal?

Muito boa 8

o

@ Boz 30
Razodvel 5

o

. Ma 0
Muito ma 0

o

- 19% dos professores classifica a metodologia de E@D como Muito Boa, 70% como Boa e 12%
como razoavel.

29. Registe um ponto forte.

- Plataforma TEAMS; a disponibilizacdo de formacdo nas plataformas que, consensualmente, foram

eleitas pelo Conselho de Turma; suporte informatico sempre disponivel; a resposta e o apoio a
constrangimentos expostos; a disponibilidade de todos os docentes e da escola em dar o seu
melhor; uniformizacdo de procedimentos; atribuicdo de meios digitais aos alunos que ndo os
possuiam; a opc¢ao por duas plataformas comuns a todos os ciclos de ensino: Teams e Moodle;
carga horaria sincrona por turma; apoio dado aos docentes e alunos ao longo do processo;
adaptabilidade dos alunos e docentes ao E@D.

30. Registe um ponto fraco.

- Falta de equipamentos e acesso a internet, para alguns alunos na fase inicial; dificuldade do
Diretor de Turma ter uma visdo global do controle das tarefas realizadas pela turma; nimero
reduzido de horas sincronas; carga burocratica; complexidade do GPU nas faixas etdrias mais baixas
(2.2 ciclo); o tempo necessario na preparagdo/elaboracdo de materiais pedagdgicos para os alunos,
assim como a avaliacdo dos mesmos; o desinteresse por parte de alguns (poucos) alunos que nao
ligam as camaras; dificuldades na rececdo de trabalhos e no contacto com alguns alunos; os alunos,
em regime presencial, ndo sdo verdadeiramente preparados para trabalhar a distancia; apoio
tardio na implementacdo sala de estudo para alunos de etnia.
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IV — ENSINO SECUNDARIO
a) ALUNOS

1. Qual o nivel de ensino que frequentas?

@ 2° Ciclo do Ensino Bésico 0
@ 3 Cico do Ensino Bésico 0
. Ensino Secundario- Cursos Cie... 35

. Ensino Secundario - Cursos Pr... 15

- 70% dos alunos sdo dos Cursos Cientifico Humanisticos e 30% sao de Cursos Profissionais.

2. Recebeste o GPU e/ou os Planos de todas as disciplinas?

@ sim 39
@ Nio 11

- 66% refere ter recebido GPU / Plano a todas as disciplinas e 34% referem que n3o foi recebido a
todas as disciplinas.

3. Consideras que os GPU e/ou os Planos disponibilizados te ajudaram a estudar/organizar?

@ sim 33
@ N 17

- 66% dos alunos considera que os guides / planos ajudaram a organizar-se e a estudar e 34%
consideram que nao.

4. Como consideras os GPU e/ou os Planos de trabalho enviados

Muito atil 8
®

Util 31
®

Pouco util 3
®

Inutil 3
®

Cutro 0
®

- 16% dos alunos considera os guiGes / planos muito Uteis, enquanto 62% os considera Uteis, 16%
pouco Uteis e 6% inuteis.
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5. Como avalias os GPU e/ou Planos de trabalhos enviados?

@ 'Muito pratico 7
@ rratico 28
@ Pouco prético 14
@ Outro 1

- 14% dos alunos considera os guides / planos muito praticos, enquanto 56% os considera praticos
e 28% pouco praticos.

6. Consideras que as tarefas solicitadas no GPU e/ou Planos de trabalho foram:

@ Demasiadas 19
@ couilibradas 31
@ roucas 0
@ Muito poucas 0

- 62% dos alunos considerara as tarefas solicitadas equilibradas e 38% demasiadas.

7. Os prazos concedidos para a realizagdao das tarefas foram;
@ Muito adequados 1 "
@ Adequados 35
@ Curtos 12
@ Muito curtos 2

- 70% dos alunos consideraram os prazos adequados, 28% curtos ou muito curtos e 2% muito
adequados.

8. Quais a(s) principal(is) dificuldade(s) que sentiste ao longo do periodo de aulas ndo
presenciais?

25

. N&o senti qualquer dificuldade 7 20

. Dificuldade em gerir o tempo .. 24

5 - 15
@ No ter apoio em casa 10
@ io ter equipamento informa... 0 10
@ Terfalhas na ligagdo & internet 15
5
@ Outro 8
0t I | | I

- 38% dos alunos referiu ter dificuldades na gestao do tempo, 24% na ligagao a internet, 16% nao
ter apoio em casa e 10% nao sentiram qualquer dificuldade.
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9. Em geral, comparando com as aulas na escola, consideras que:

@ Trabalhaste muito mais 24 ‘
. Tiveste o mesmo trabalho que... 20

. Trabalhaste muito menos 5

@ Outro 1

- 40% dos alunos referiu ter tido o mesmo trabalho que no regime presencial, 48% ter trabalhado
muito mais e 10% ter trabalhado menos.

10. Quais as tarefas que te foram solicitadas para avaliar as tuas aprendizagens?

@ Tarefas individuais 49
50
@ Trabalhos de grupo 43 45
. . 40

. Apresentacdo orais 40
35
@ Testes online 43 10
@ CQuestionérios 48 25
. . 20

. Tarefas ou exercicios das edito... 22
15
@ rortefdlio 17 10
@ Niosei 1 5

0+ —
@ Outro 0

- As tarefas solicitadas foram muito diversificadas, sendo as individuais e os questiondrios as que
registam maior frequéncia.

11. Os teus professores devolveram-te a informagdo/avaliagdo/classificagcdo das tarefas que
realizaste (Feedback)?

Todos 20
®

A maioria 17
®
@ Alguns 12

Poucos 1
o

Muito poucos 0
o

- 40% dos professores devolveu informacdo/avaliacdo/classificagdo de todos as tarefas realizadas,
34% devolveu a maioria e 24% devolveu alguns.

12. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalias o que aprendeste com as tarefas realizadas no
E@D?

Distribuicdo de pontuacio

21

Classificacdo de 1 2 3 4 5
pontuagdo

- 26% dos alunos avaliou as suas aprendizagens com Bom ou Muito Bom, 42% com Suficiente e 26%
inferior com Insuficiente.

Monitorizagdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal junho 2021 Pag. 57



13. Qual o teu grau de satisfagdo com o apoio prestado na modalidade de E@D:

W Muito satisfeito(a) W Satisfeito(a) M Pouco satisfeito(a) M Nada satisfeito(a) B Nio necessitei

Professores

Diretor(a) de turma

Técnicos Especializados (Psicologa/Técnicos CRI/
Mediadores EPIS)

Suporte Informatico do AEP

100% 0% 100%

- 92% dos alunos considerou estar muito satisfeito (28%) ou satisfeito (64%) com o trabalho
desenvolvido pelos professores e 8% estar pouco satisfeito;

- 62% dos alunos referiu estar muito satisfeito com o Diretor(a) de Turma e 34% satisfeito.

- Relativamente ao apoio prestado pela Educacdo Especial, Técnicos Especializados e Suporte
Informatico, a larga maioria revelou estar muito satisfeito / satisfeito, registando-se, no entanto,
que mais de 70% nao necessitou de apoio destas estruturas.

14. Como avalias o numero de aulas sincronas semanais?

@ Demasiado 1 ’
@ Adequado 29
@ Fouco 10
@ Nio assisti 0

- 86% dos alunos revelou que o numero de aulas era o adequado, 6% registou serem poucas e 8%
demasiadas.

15. Consideras que a durag¢ao de cada aula sincrona foi:

@ Demasiado tempo 4
@ O tempo suficiente 43
@ Pouco tempo 3
@ Nso assisti 0

- 72% dos alunos considera o tempo das aulas sincronas suficiente, 19% pouco tempo e 9%
demasiado tempo.
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16. No que diz respeito ao comportamento da tua turma durante as aulas consideras que foi:

@ Muito adequado 24
@ Adequado 22
@ Pouco adequado 2 .

. Muito pouco adequado 1

Néo sei 1
o

- 48% dos alunos considera que o comportamento da turma foi muito adequado, e 44% adequado,
4% considera que foi pouco adequado e 2% muito pouco adequado.

17. Como consideras que foram as tuas aulas online?

B Sempre M A maioria das vezes M Algumas vezes B Poucas vezes B Nunca

Interativas
Expositivas

Teoricas

Praticas

100% 0% 100%

- 80% dos alunos referem que as aulas foram tedricas, sempre (24%) ou a maioria das vezes (56%) e
72% que foram expositivas, sempre (12%) e na maioria das vezes (60%);

- 50% dos alunos considera as aulas esclarecedoras sempre ou na maioria das vezes, 40%
interativas e 28% interessantes;

- 38% refere a existéncia de poucas aulas praticas;
18. Caso tenhas assistido ao #EstudoEmCasa (telescola), como avalias as aulas da RTP?

40

35

@ Muito interessantes 2

30
@ Relacionadas com os contedd... 5

25
@ Pouco interessantes 2

20

@ Pouco relacionadas comos co... 1
15

@ Nada interessantes 1 0

@ Nio assisti 40 B

- 77% dos alunos refere nao ter assistido ao Estudo em Casa e 10% consideram que as aulas da RTP
estdo relacionadas com os conteldos lecionados ao longo do ano.
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19. Quais os meios de que dispdes para trabalhar?

. Computador de uso pessoal 43 45

40
. Computador partilhado como... 3
35
. Computador partilhado com o... 5 30
. Tablet 9 25
@ Telemovel 44 20
15
@ 'mpressora 24
10
@ scanner 9 . .
5
@ Outo 0 o ! i | - I

- O computador, o telemdével e a impressora sdo os equipamentos que os alunos mais utilizam no
Ensino a Distancia.

20. Qual o tipo de Internet que usaste?

25
@ Fibra 23

@ Cabo 10 =

@ satélite 11 .

. Router limitado- pré pago 5

10
. Dados {apenas no telemavel) a
@ Néo sei 1 s
@ Outro 0 .
ot ! ! LN

- Ainternet por fibra é a mais utilizada.

21. Com que frequéncia utilizas os meios tecnoldgicos para a realizacdo das tarefas?

M Diariamente M Frequentemente M Raramente M Nunca M N&o tenho

100% 0% 100%

- O computador e a internet sdo utilizados diariamente ou frequentemente por mais de 98%,
enquanto o telemdvel é utilizado por 82%.
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22. Quais as plataformas mais utilizadas pelos teus professores?

@ Email institucional 42 45

O Teams 50 @
35
@ Moodle 28 0
@ cscola Virtual da Porto Editora 10 25
- 20
@ Aula Digital da Leya 4
15
@ #EstudoEmCasa | RTP 2 0
® Ouiro 2 .
ol . . A e ——

- O TEAMS (100%), o correio institucional (84%) e o Moodle (56%) sdo as plataformas mais
utilizadas pelos alunos.

w

23. Com que frequéncia utilizaste as seguintes plataformas?
M Diariamente M Semanzalmente M Pontualmente M Raramente M Nunca

Email

Teams

Escola Virtual da Porto Editora
Aula Digital da Leya Editora

#EstudoEmCasa/RTP

- As plataformas de correio eletréonico (98%), o TEAMS (94%) e o Moodle (40%) sdo utilizadas
diariamente ou semanalmente. O Estudo em Casa e as plataformas das editoras sdo raramente
utilizadas ou nunca utilizadas (86%).

24. Como classificas o teu dominio das tecnologias?

. Muito bom {domino todas as ... 27 25
@ Bom (consigo fazer quase tud.. 23
. Suficiente (precisc sempre de ... 0
. Insuficiente (tenho muitas difi.. 0
. MN&o gosto de tecnologias a
@ Outro ] 5
0t

- Todos os alunos possuem um Bom ou Muito Bom dominio no uso das tecnologias.
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29. Como classificas, de uma forma geral, a metodologia de E@D implementada pelo AE Pombal?

Muito boa 3
o
@ Boz 30
Razoavel 14
®

@ va 2

@ Muitoma 1

- 66% dos alunos considera a metodologia implementada como Muito Boa (6%) ou Boa (60%) e
28% considera-a razoavel.

30. Regista um ponto forte:

- Autonomia ao nivel da organizacdo de rotinas; disponibilidade e acessibilidade para
esclarecimento de duvidas por parte dos professores; o empenho e esforco dos
professores/agrupamento; maior disponibilizacdo de recursos de aprendizagem por parte dos
professores; a organizacdo e funcionamento da plataforma teams; organizacdo e ajuda da escola; o
numero de aulas sincronas, bons horarios e carga horaria equilibrada; os alunos terem a camara
ligada; poder estar em casa e passarmos mais tempo com a familia.

31. Regista um ponto fraco:
16% dos alunos nao regista qualquer ponto fraco.

- A diversidade de plataformas que foi preciso dominar; o funcionamento do GPU é um pouco
confuso e existe um para cada disciplina; o nimero de aulas sincronas foi insuficiente para
desenvolver os conteudos e praticar; excesso de tarefas; pouco feedback em algumas disciplinas;
problemas com equipamentos e internet; dificuldade na gestao do tempo e organizagao das tarefas
propostas; pouca interacao e dificuldade em manter a concentracdo nas aulas sincronas.

IV — ENSINO SECUNDARIO
b) ENCARREGADOS DE EDUCACAO

2. Tem conhecimento se o seu educando recebeu o horario e os Planos de trabalho e/ou GPU das
varias disciplinas?

® sim 36
@ Nio 0

- 100% dos Encarregados de Educacdo recebeu o horario e tem conhecimento dos Planos de
Trabalho.

Monitorizagdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal junho 2021 Pag. 62



3. Quais a(s) principal(is) dificuldade(s) que tem sentido no acompanhamento do seu educando?
16
. Néo senti qualquer dificuldade 16

. Dificuldade em gerir o tempo ... 8

@ Néo consigo auxiliar o meu ed.. 4

8

. Equipamento informatico 2
6

@ Lligagio a internet 8 .

o 3 : . m N B
o0 . I !

- 39% dos Encarregados de Educagao ndo sentiu qualquer dificuldade, 19% sentiu dificuldades na
gestdo do tempo e na internet, 10% ndo conseguiu auxiliar o seu educando e 5% teve dificuldades
com o equipamento informatico.

4. Como avalia a quantidade de tarefas solicitadas ao seu educando?
@ Demasiadas 10 ‘
@ Adeguadas 23

Poucas 2
®

N&o sei 1
®

- 64% dos Encarregados de Educacdo considera as atividades adequadas, 28% considera-as
demasiadas e 6% poucas.

5. Como avalia a clareza nas instrugdes das tarefas solicitadas?

@ Muito claras 4
@ Claras 29
@ Pouco claras 1
@ Niosei 2

- 81% dos Encarregados de Educagao considera as tarefas solicitadas claras, 11% considera-as
muito claras e 3% pouco claras.

6. Como avalia o nimero de aulas sincronas semanais?

Demasiado 3
®

Adequado 54
@ Adeg

Pouco 13
®

MEo sei 2
®

- 75% dos Encarregados de Educagdo considera o numero de aulas sincronas adequadas, 18%
considera haver poucas e 4% demasiadas.
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7. Qual a sua opinido sobre o feedback do desempenho do seu educando dado pelo titular de

turma?
. Recebi informacdes com frequ... 15
@ Recebi informacées pontualm... 19

. MNunca recebi qualquer inform... 2

NZo sei 0
®

- 42% dos Encarregados recebeu feedback frequentemente, 53% recebeu-as pontualmente e 6%
refere ndo ter recebido qualquer informacgao.

8. O seu educando assiste ao #EstudoEmCasa/ou programagao da RTP2?

. Sim 3
. Mao 31

MN&o sei 2
®

- 86% dos Encarregados de Educagdo refere que o seu educando ndo assistiu ao Estudo em Casa e
8% que assistiu.

9. Grau de satisfagdo com o apoio prestado pelo AEP na modalidade de E@D:

W Muito satisfeito(a) M Satisfeito(a) M Pouco satisfeito(a) M Nada satisfeito(a) B N3o Necessitei

Diretor(a) de turma/titular de turma _.
Técnicos Especializados (Psicologa/Teécnicos CRI/
Mediadores EPIS)

100% 0% 100%
- 25% dos Encarregados de Educagao refere estar muito satisfeito com o apoio prestado pelos
docentes e 61% esta satisfeito;
- 49% dos Encarregados de Educagao refere estar muito satisfeito com o apoio prestado pelo
Diretor de Turma e 30% satisfeito;
- 88% dos Encarregados de Educacdo referiu ndo ter tido necessidade de apoio por parte dos
técnicos especializados (SPO; CRI; EPIS) e 94% nao necessitou do Docente de Educacdo Especial e
16% esta muito satisfeito/satisfeito com o apoio prestado;
- 67% ndo necessitou de apoio do suporte informatico e 30% refere estar muito satisfeito/satisfeito
com o apoio prestado.
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10. Com que frequéncia o seu educando utiliza os meios tecnoldgicos para a realizagdao das
tarefas:

B Frequentemente M Raramente M Nunca B Né&o tem

m m

Scanner

100% 0% 100%

- O computador (100%), internet (100%), telemével (78%) e a impressora (44%) sdao os meios
tecnolégicos utilizados com mais frequéncia utilizados pelos alunos. Ndo ha alunos sem
computador.

11. Como classifica o dominio das tecnologias por parte do seu educando?

@ Muito bom 22
@ cBom 1
@ suficiente 3
@ Insuficiente 0
@ Nio sei 0

- 61% dos Encarregados de Educagdo refere que o seu educando possui um dominio muito bom,
31% bom e nenhum considera que o educando tem um dominio insuficiente.

12. Como classifica o apoio dado ao seu educando pelo(s) AEP/professores/educadores, no
acesso as plataformas informaticas:

@ 'uito bom 6
@ Bom 22
@ suficiente 6
@ 'nsuficiente 0
@ Néo sei 2

- 17% dos Encarregados de Educacdo considera que o apoio dado ao seu educando pelos
professores foi muito bom, 61% bom e 17% suficiente. Nenhum Encarregado de Educagao regista
ter havido um apoio insuficiente.
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13. Qual o0 ano de escolaridade do seu educando?

12

o

@ 10°ano 11

10
® 11°ano 7

@ 12fzn0 10
4
@ 17 zno dos cursos Profissionais 1
E 2
@ 27 ano dos Cursos Profissionais 2 I
@ 3. zno dos Cursos Profissionais 5 04 .

- 30% dos educandos frequentam o 10.2 ano, 20% o 11.2 ano, 28% o 12.2 ano, 22% frequentam o
Ensino Profissional.

o

14. Como classifica, de um modo geral, a metodologia de E@D implementada pelo AE Pombal?

Muito boa 5

®

. Boa 24
Razoavel 7

®

. Ma 0
Muito ma 0

®

- 81% dos Encarregados de Educacdo considera a metodologia muito boa (14%) ou boa (67%) e 19%
considera-a razoavel.

- Nos Cursos Profissionais, 43% dos Encarregados de Educacdo concorda com a pratica simulada em
substituicdo da formacdo em contexto de trabalho e igual percentagem ndo concorda. 43% dos
Encarregados considerou que a experiéncia foi muito boa ou boa e 29% considerou-a razoavel.

15. Registe um ponto forte da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal

- Informacgao atempada e acompanhada por parte AEPombal; facilidade de utilizacdo e promocao
da autonomia dos alunos em termos de pesquisa individual e sentido de responsabilidade; empatia
e acompanhamento por parte dos professores; o nimero adequado de aulas sincronas; capacidade
de adaptacdo dos professores e alunos ao ensino a distancia; proximidade professor-aluno apesar
da distancia; rapida resposta dos professores a questdes colocadas por email ou por Teams;
solucdo ajustada a realidade, forma de n3do parar o ensino; correio eletrénico com acesso a todas as
disciplinas; plataforma Teams.

16. Registe um ponto fraco da metodologia do E@D implementada pelo AE Pombal.

-39 % dos Encarregados de Educacao nao referem pontos fracos na metodologia implementada ou
referem ndo existir.
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- Poucas sessdes sincronas; falta de feedback de qualidade na avaliacdo formativa; avaliacdo
sumativa demasiado exigente sem proporcionalidade na preparac¢do dos alunos; excesso de tarefas

assincronas propostas; pouca clareza nas orientagdes para a entrega de tarefas.

IV — ENSINO SECUNDARIO
b) DOCENTES

1. Quais os niveis de ensino que leciona?

45

40
. 1.2 CEB 1
35
a
. 2°CEB 2 0
. 3°CEB 15 25
. Cursos Cientifico-humanisticos 42 20
- . 15
. Cursas Profissionais 18
10
. Ensine de adultos/Cualifica 0 s
o | e

2. A que Departamento Curricular pertence?

@ 1° Ciclo do Ensina Basico 0 10

9

@ Artes e Tecnologias 7 .

. Ciéncias Experimentais 10 7

. Ciéncias Sociais e Humanas 3

@ Expressoes 7

. Linguas Estrangeiras 7

@ Matematica 5

@ Portugués 3 ot ! I I

- Os docentes que responderam ao inquérito pertencem a todos os Departamentos.

P (R T R S T

3. Considera que o apoio técnico dado pela equipa de Suporte Informatico do Agrupamento foi:

Muito bom 45

L

@ com 4 .
Suficiente 0

L

@ nsuficiente 1

@ Nso necessitei 2

- 87% dos docentes considera que o apoio da equipa de suporte foi muito bom e 8% bom.
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4. Com que frequéncia utilizou as seguintes plataformas com os seus alunos:

M Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente
Email

Teams

Moodle

Escola Virtual da Porto Editora

Aula Digital da Leya Editora

#EstudoEmCasa/RTP

100%

W Nunca

0% 100%

- O correio eletréonico e o TEAMS foram as plataformas mais utilizadas diariamente e semanalmente
pelos professores. O Moodle, a Aula Digital da Leya e o Estudo em Casa tiveram utilizacdo pontual

ou rara.

5. Para além das plataformas previstas no nosso Protocolo de E@D, utilizou alguma diferente?

Qual?

- MathemaTIC; Millage; Khan Academy; Zoom; Kahoot; Padlet; Forms; YouTube; WordWall; Khan
Academy; Socrative; VideoAnt; Simuladores Virtuais.

- 63% dos docentes refere nao ter usado outra plataforma para além das previstas.

6. Quais os materiais/instrumentos pedagoégicos que privilegiou na partilha de tarefas com os

seus alunos?

50

@ Texio [PDF/WORD] 38

@ PPT/Apresentagdes 49

@ videos

@ Links
@ OQuiz/Kahoot

41

38

@ FORMS/Questonarios online

@ Outro

=]
w

0

- Os materiais/instrumentos pedagdgicos mais partilhados como tarefas foram as apresentagdes
formularios e questionarios online, videos, textos e links.

7. Na modalidade de E@D e em comparagao com uma situacdo de ensino presencial, o tempo
despendido na preparagdo de aulas e avaliagdo dos alunos é:

@ superior ao habitual

. Aproximadamente igual 5
@ Menor do que o habitual 0
@ nEosei 0

- 90% dos professores considera que o tempo despendido na preparacao e avaliacdo dos alunos é
superior ao habitual e 10% considera ser igual.

Monitorizagdo do Protocolo de E@D do AE de Pombal

junho 2021 Pag. 68



9. Como classifica a metodologia de E@D adotada no AEP [GPU/GPS e/ou Plano de trabalho].

W Muito Adequada M Adequada M Pouco Adequada M Nada Adequada

Organizagio

Periodicidade

Utilidade

100% 0% 100%

- Considerando a média dos vdrios parametros (organizacdo, funcionalidade, periodicidade e
utilidade), a metodologia de E@D do Agrupamento é considerada como muito adequada por 30%
dos docentes e adequada por 55%. A funcionalidade e a utilidade sdo consideradas pouco
adequadas por 18%.

11. Considera que os seus alunos demonstraram competéncia ao nivel da gestdo e organizagao
das tarefas propostas?

@ Muito boa 3
@ Boa 23
@ Ssuficiente 23
@ Insuficiente 2
@ fraca 1

- 88% dos professores considera que os seus alunos demostraram uma gestdo e organizacao das
tarefas suficiente (44%) ou boa (44%), 6% consideram muito boa e 2% insuficiente.

12. Quais os meios privilegiados para o envio das tarefas aos seus alunos?

B Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente M Nunca

I -

100% 0% 100%

- O correio eletrénico (29%) e o TEAMS (60%) foram as plataformas privilegiadas no envio de
tarefas diarias e semanais aos alunos. O Moodle nunca foi utilizado por 65% e o papel por 85%.

13. Os seus alunos realizaram a maioria das tarefas propostas?

@ Todos os alunos 4
@ Entre 762 99% 41
@ Entre51e75% 6

@ cntre 262 50% 1

@ Menos de 25% 0
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- 79% dos alunos realizaram a larga maioria das tarefas, 12% realizou entre 51% e 75% das tarefas
propostas e 8% realizaram todas as tarefas.

14. Os seus alunos foram assiduos nas aulas sincronas das disciplinas que leciona?

@ Todos 1
® cnre 76299% 41
© cnre51275% 0
@ cnire26250% 0
@ Venos de 25% 0

- 79% dos alunos foram assiduos entre 76% e 99% das aulas e 21% dos alunos frequentou todas as
aulas. Nao se registam alunos com assiduidade inferior a 50%.

15. Propds aos seus alunos a visualizagdo dos conteudos do #Estudo em casa/Programas da
RTP2?

. Sim 12
. Néo 19
. N&o se aplica ao nivel de ensi... 21

- 23% dos professores prop0s a visualizacdo de contelddos do Estudo em Casa e 37% nao o fez; 40%
dos docentes considera que estes conteddos ndo se aplicam ao nivel de ensino que lecionam.

16. Caso tenha respondido afirmativamente, como avalia os conteudos do
#EstudoEmCasa/Programas RTP 2?

@ 5Séo 6timos, permitem a aquisi.. 0
@ 530 bons, permitem consolida... 12
@ Considero-os muito elementa.. 2

@ Néo tenho opinido 38

- 73% dos professores ndo tem opinido e 23% considera que os conteldos sdo bons e que
permitem consolidar conhecimentos.

17. As tarefas que propods aos seus alunos foram-lhe devolvidas?

@ Todas 3
@ Cercade 763 99% 42
@ Cercade51a75% 6
@ Cercade26a50% 1
@ Menosde 25% 0

- 81% dos professores refere ter recebido entre 76% a 99% das tarefas propostas; 12% recebeu
entre 51% a 75% e 6% receberam todas as tarefas.
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18. Que tipo de avaliagdo/classificagdo adotou com os seus alunos?

&

. Feedback sistematico e contin...

. Formativa/qualitativa
@ Sumativa/quantitativa

. Autoavaliagdo

@ outo

47

46

37

45

4

- 26% dos professores realizou uma avaliagdo, formativa/qualitativa e com feedback sistemdtico e
continuo, 25% utilizou a autoavaliagdo e 21% avaliagdo sumativa/quantitativa.

19. Que instrumentos de avaliagdo/classificagdo recolheu durante o periodo de E@D?

@ Terefas individuais

@ Trabalhos de grupo

@ Apresentaces orais

@ Testes online

@ CQuestionarios

@ Tarefas ou exercicios proposto...
@ Fortefdlio

@ Nio recolhi quaisquer elemen...

@ Outro

51

28

29

37

36

10

60

50

0

- As tarefas individuais foram utilizadas pela quase totalidade dos professores (98%), questionarios
e testes online (69%), apresentacdes orais e trabalhos de grupo (53%).

20. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalia as aprendizagens dos seus alunos neste modelo

de ensino?

Distribuicdo de pontuacdo

Classificagdo de
pontuagdo

35

- 28% dos professores avalia as aprendizagens dos seus alunos com Bom, 66% Suficiente e 5 %

Insuficiente.

21. Como foi efetuado o trabalho de articulagio entre os docentes do departamento/grupo

curricular:

. Recursos construidos individu...

. Recursos construidos coletiva...

. Né&o existiu

@ outro

12

26

T

- 50% dos professores refere que os recursos utilizados foram construidos coletivamente, enquanto
23% refere que foram individualmente.
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22. Indique o maior constrangimento sentido durante este periodo de E@D.

- Carga letiva de sessbes sincronas baixa; dificil gestdo do tempo; muito tempo consumido a
preparar atividades motivadoras para os alunos, a corrigir trabalhos e a dar feed back, feed up e
feed forward; alta de colaborag¢do e autonomia dos alunos; raramente apresentavam duvidas e ndo
participavam ativamente nas sessdes sincronas; incerteza da autoria de trabalhos recebidos; falhas
técnicas e de acesso a internet; dificuldade no apoio direto e individualizado; dificuldade na
participacdo ativa de todos os alunos em aula; os alunos assistirem as aulas com as camaras ligadas
e sem participarem nas dinamicas das aulas; muitas horas seguidas a usar o equipamento
tecnoldgico, o que aumentou os problemas de visdo e fisicos; manter os alunos motivados para a
pratica de aulas mais praticas; nem todos os alunos conseguiam acompanhar os contetdos e nao
pediam para esclarecer as duvidas, pois tinham dificuldade em se expor; controlo da assiduidade;

dificuldade na gestdo do tempo profissional e familiar.

24. O contacto com os pais e encarregados de educagao foi feito maioritariamente por:

. Telefone 4
@ email 25

Outro 0
o

- 86% dos contactos estabelecidos foram através de correio eletrénico e 14% através de telefone.
25. Nos contactos estabelecidos com os pais e encarregados de educagao considera que:

B Todos WA maioria M Umaminoria B Nenhum

Foram colaborantes _
Criaram entraves —
Estiveram incontactaveis _

100% 0% 100%

- Nos contactos estabelecidos pelos professores, a maioria ou a totalidade dos Encarregados de
Educacdo forma acessiveis e colaborantes e apenas uma minoria criou entraves (7%) e/ou
estiveram incontactaveis (18%).

26. Na sua turma quantos alunos nao dispdoem de meios tecnoldgicos para corresponder
adequadamente ao E@D?

- 7% alunos ndo disp6em de meios tecnoldgicos adequados ao E@D.
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27. Enquanto diretor de turma/titular de turma, qual foi o seu maior constrangimento durante
este periodo de E@D?

- O afastamento dos alunos; a dinamizacdo do Projeto de Cidadania e Desenvolvimento; gestdo de
diversas solicitacdes, em vdrias frentes; motivar para a aprendizagem alunos que desanimam com o
método de ensino ndo presencial; controlar a realizacdo das tarefas propostas as diversas
disciplinas; dificuldades em estabelecer contactos com alguns Encarregados de Educag¢do; gestdao
de situagOes psicoldgicas de alunos; agilizagdo de processos de recuperacdo de aprendizagens;
articulacdo entre professores / alunos /Encarregado de Educacdo.

28. Como classifica, de uma forma geral, a metodologia de E@D implementada pelo AE Pombal?

Muito boa 9

L

@ ctoa 15
Razoavel 5

o

. Ma 0
Muito ma 0

o

- 31% dos professores classifica a metodologia de E@D como Muito Boa, 52% como Boa e 17%
como razoavel.

29. Registe um ponto forte.

- O planeamento atempado e estruturado; apoio a nivel informatico, das estruturas intermédias e
da gestao; a disponibilidade dos docentes e da equipa do suporte; o uso da plataforma TEAMS na
realizacdo dos trabalhos de grupo (utilizacdo das salas) e a disponibilizacdo do office365 a todos os
alunos; a implementacdo atempada do Protocolo E@D; a organizacdo prévia dos hordrios e
atividades; a proporcdo de aulas sincronas e assincronas; a obrigacdo dos alunos terem as cdmaras
ligadas durante as sessdes sincronas; a carga semanal atribuida a cada disciplina e a possibilidade
dada aos alunos para se tornarem mais auténomos e responsaveis pela sua aprendizagem; sempre
gue precisei e contactei a Direcao, algum colega ou algum funciondrio fui atendida, ouviram-me e a
situacdo resolveu-se; a Comunicacdo e organizacdo; o empenho do Conselho de Turma; o apoio e a
disponibilidade do suporte e do Coordenador das ofertas formativas; a formacdo aos docentes em
Teams e Moodle; a metodologia do E@D ndo foi centrada no Diretor de Turma melhorando a
eficicia da rececdo, articulacdo e envio de planos a Encarregados de Educacdo e a Alunos; a
planificacdo com antecedéncia do E@D e a realizacdo de sessdes de Formacdo sobre plataformas
digitais; desenvolvimento da autonomia, responsabilidade, organizacdo e constru¢ao do préprio
conhecimento pelos alunos; disponibilizacao de material informatico para os alunos sem acesso aos
meios tecnoldgicos; esforco empreendido pela Escola para que todos os alunos dispusessem de
meios tecnoldgicos.

30. Registe um ponto fraco.
- 24% nao regista qualquer ponto fraco, ou indica nao existir.

- Dificuldade em fazer chegar equipamento informdtico a todos os alunos; exiguidade da
percentagem semanal de sessOes sincronas; qualidade das aprendizagens no E@D e pouca
participacdo dos alunos nas aulas sincronas; a implementacdo do GPU numa altura em que nado
tinha sido ainda testado; dificuldades de internet com qualidade; sobrecarga de trabalho.
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V - COORDENADORES DE DEPARTAMENTO

1. Quais os niveis de ensino que leciona?

3

@ Pré-escolar 1
@ °ocee 1
@ >cee 0 :
@ 3°Ces 3
. Cursos Cientifico-humanisticos 3 |
. Cursos profissionais 3
. Ensino de adultos/Qualifica 0
0

2. A que Departamento Curricular pertence?

@ Ensino Pre-escolar 1 :
@ 1° Ciclo do Ensino Bésico 1
@ Artes e Tecnologias 1
. Ciéncias experimentais 1
. Ciéncias Sociais e Humanas 1
@ Expressoes 0
. Linguas Estrangeiras 1
@ Matematica 0
0
@ Portugués 1

3. Considera que o apoio técnico dado pela equipa de Suporte Informatico do Agrupamento foi:

@ Muito bom 7
® com 0
@ suficiente 0
@ Insuficiente 0
@ Mo necessitei 0

- Todos os Coordenadores consideram que o apoio prestado foi Muito Bom.

4. Com que frequéncia utilizou as seguintes plataformas com os seus alunos:

MW Diariamente M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualmente M Nunca

feams _

Moodle

Aula Digital da Leya Editora

#EstudoEmCasa/RTP

Escola Virtual da Porto Editora _

100% 0% 100%

- O correio eletrénico e o Teams sdo as plataformas utilizadas diariamente e semanalmente, as
restantes sao utilizadas pontualmente ou nunca.
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5. Para além das plataformas previstas no nosso Protocolo de E@D utilizou alguma diferente?
Indique qual.

- WhatsApp; hotmart.com (ensino profissional); App Socrative; Youtube, WhatsApp, Wordwall,
Khan Academy, Mentineter, Hypatiamat.

6. Quais os materiais/instrumentos pedagdgicos que privilegiou na partilha de tarefas com os
seus alunos?

[

@ Texto [PDF/WORD] 4

@ PPT/Apresentagbes 6 ’

® videos 6 ¢

@ Links 6 3

@ OQuiz/Kahoot 2

@ FORMS/Questonarios online 5

® outro 1 .
0t

- Os materiais e instrumentos pedagdgicos sao diversificados

[

7. Na modalidade de E@D e em comparacao com uma situagao de ensino presencial, o tempo
despendido na preparag¢ao de aulas e avaliagao dos alunos é:

@ Superior ao habitual 7
. Aproximadamente igual 0
@ Menor do que o habitual 0
@ Néosei 0

- Todos os Coordenadores consideram que o tempo despendido é superior no E@D.
8. Se considerar necessario, justifique a sua resposta da questao anterior.

- Requer mais pesquisa e elaboracdo dos instrumentos de trabalho para os adequar as plataformas
e facilitar a compreensdo dos mesmos pelas criancas e familia; os aspetos técnicos do uso das
ferramentas online implicam mais tempo. ha por vezes a necessidade de elaborar guides de
didatizacdo dos recursos online que requerem mais tempo; necessidade de maior controlo sobre
todas as tarefas e necessidade de fazer chegar informacao de feedback individual.

9. Como classifica a metodologia de E@D adotada no AEP [GPU e/ou Plano de trabalho].

W Muito Adequada B Adequada M Pouco Adequada M Nada Adequada
0%

Utilidade
100% 100%
- 86% considera a periodicidade muito adequada ou adequada;
- 72% considera a organizacao e utilidade como muito adequada ou adequada;

- 57% considera a funcionalidade como muito adequada ou adequada;
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10. Caso tenha considerado que a metodologia esta pouco ou nada adequada, na maioria dos
itens da questao anterior, apresente uma sugestao de melhoria.

- Uma unidade pode ter a duragao superior a um més o que dificulta a operacionalizagdo do GPU
no caso em que é necessario adequar as dificuldades que os alunos vdao demonstrando. Para o
aluno torna-se complexo estar sempre a atualizar o GPU. Sugere-se que o mesmo seja apenas
qguinzenal.

- Revelou-se pouco funcional, pois nem sempre os alunos conseguiram desenvolver as tarefas de
forma auténoma, exigindo o apoio do docente, o que lhe retirou utilidade.

11. Considera que os seus alunos demonstraram competéncia ao nivel da gestao e organizagao
das tarefas propostas

@ Muito boa 1
@ Boa 3
@ Suficiente 3
@ Insuficiente 0
@ Fraca 0

- 43% considera que os alunos demostram competéncia Boa ou Suficiente e 14% Muito Boa.
12. Quais os meios privilegiados para o envio das tarefas aos seus alunos?

M Diariaments M Semanalmente M Quinzenalmente M Pontualments M Nunca

100% 0% 100%

- O envio das tarefas ocorreu diariamente e semanalmente através do correio eletrénico e do
Teams. O Moodle e o suporte de papel tiveram utilizacdo pontual, ou n3o foi utilizado.

13. Os seus alunos realizaram a maioria das tarefas propostas

@ Todos os alunos 0
@ Entre 762 99% 7
@ Entre51e75% 0
@ Entre 262 50% 0
@ Menos de 25% 0

- 100% dos alunos entregaram entre 76% e 99%.
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14. Os seus alunos foram assiduos nas aulas sincronas das disciplinas que leciona?

@ Todos 1
@ cEntre 762 99% 6
@ Entre51275% 0
@ cEntre 262 50% 0
@ Menos de 25% 0

- 86% dos alunos foram a assiduos entre 76% e 99%.

15. Propds aos seus alunos a visualizagdo dos contetidos do #EstudoEmCasa/RTP?

® sim 3
® nNzo 3
. M&o se aplica ao nivel de ensi... 1

- 43% dos docentes propds a visualizagao de contelddos do Estudo em Casa e igual percentagem
nao o fez.

16. Caso tenha respondido afirmativamente, como avalia os contetidos do #EstudoEmCasa/RTP?

@ s:o otimos, permitem a aguisi... 0
@ 550 bons, permitem consolida... 2
@ Considero-os muito elementa... 2

@ Méo tenho opinido 3

- 43% ndo tem opinido e 29% considera os conteudos bons ou elementares.

17. As tarefas que propds aos seus alunos foram-lhe devolvidas?

@ Todas ]
@ Cercade762399% 6
@ Cercadeslals® 1
@ Cercade26a50% 0
@ Menos de 25% 0

- 86% dos alunos devolveu entre 76% a 99% das tarefas propostas.

18. Que tipo de avalia¢do/classificagdo adotou com os seus alunos?
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. Feedback sistematico e contin... 6
@ rormativa/qualitativa 6 ‘
. Sumativa/quantitativa 3
@ Autoavaliagio 5
@ Outro 1

- 29% utilizou feedback sistematico e continuo e avaliagdo formativa e qualitativa, 23% utilizou
a autoavaliacdo e 14% a avaliacdo sumativa/quantitativa.

19. Que instrumentos de avaliagdo/classifica¢do recolheu durante o periodo de E@D

. Tarefas individuais 6
&
. Trabalhos de grupo 3
5 |
@ Apresentacdes orais 4
. 4 |
@ Testes online 3
@ Cuestionarios 6 3
. Tarefas ou exercicios proposto... 3 2 |
@ Portefdlio 1
1
. N&o recolhi quaisquer elemen... 0 . .
[y
@ outrc 1

- Os instrumentos de avaliacdo e classificacdo sdo diversificados, com prevaléncia para as tarefas
individuais e os questionarios.

20. Em geral, numa escala de 1 a 5, como avalia a aquisicao de conhecimentos e capacidades por
parte dos seus alunos neste modelo de ensino?

- 42% considera que a aquisicao de conhecimentos e capacidades é Bom e 58% no Suficiente
(média 3,43).

21. Como foi efetuado o trabalho de articulagdo entre os docentes do departamento/grupo
curricular:

@ Recursos construidos individu... 0
@ Recursos construidos coletiva.. 5
@ Néo existiu 1

Outro 1
o

- 71% refere que os recursos foram construidos coletivamente.
22. Indique o maior constrangimento sentido durante este periodo de E@D.

- Excesso de turmas; conciliar o horario da sessao sincrona com todas as familias; adaptacao a
Plataforma por parte dos intervenientes; as aulas sincronas decorriam com fraca participacao
dos alunos, muitas vezes sem as camaras ligadas; limitacdo no desenvolvimento de
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competéncias em alguns dominios que exigem feedback imediato e constante; no inicio a
articulacdo das diferentes estratégias, nomeadamente a constru¢do dos questionarios no
forms; qualidade da internet de alguns alunos; quebras sucessivas de sinal com implicacdo
direta na dinamica das aulas sincronas.

23. Qual o cargo que desempenha?

. Diretor de turma/Docente titu... 0

. Coordenador de Departamento 7
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