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ADITAMENTO

Aviso n.2 2/2026

Procedimento concursal comum para o preenchimento de um posto de trabalho no
Agrupamento de Escolas de Pombal, mediante celebracao de contrato de trabalho em
funcdes publicas por tempo indeterminado, na carreira especial de Técnico de Sistemas e
Tecnologias de Informacao

O presente aditamento ao Aviso de Abertura aprovado por despacho do Diretor do Agrupamento
de Escolas de Pombal, de 13/04/2026, no uso das competéncias que |lhe foram subdelegadas
pelo Despacho n.® 4240-C/2026, de 31/03/2026, da Senhora Secretdria de Estado da
Administrag@o Escolar, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.® 63, de 31/03/2026, para
o procedimento concursal comum para o preenchimento de um posto de trabalho previstos e ndo
ocupados, mediante celebracdo de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado, na carreira especial de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacéo, a afetar
no Agrupamento de Escolas de Pombal.

1. Aditamento ao ponto 14. - Prova de conhecimentos (PC)

E republicado o ponto 14 nos termos das informagdes da AGSE, do presente aditamento ao
Aviso de Abertura com data de 4 de maio de 2026.

14.A Prova de conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou
profissionais e a capacidade para aplica-los a situagdes concretas no exercicio de funcdes,
incluindo o adequado conhecimento da lingua portuguesa.

14.1 A Prova de Conhecimentos sera escrita, de natureza tedrica e individual, sendo
realizada em suporte digital, em formato on-line. A Prova sera aplicada pelo EduQA,
[.O.,,n0o mesmo dia, a mesma hora, para todos os candidatos, nos termos das
orientagdes emanadas por aquela entidade. (FAQ_3). A duragdo da prova, 0 nimero
de questoes, o sistema de pontuagao e demais condicdes de realizacdo sdo definidos
pela entidade responsavel pela sua aplicacdo, sendo posteriormente comunicados
aos candidatos. A prova sera classificada na escala deOa 20 valores, até
as centésimas. Sem prejuizo do disposto, a realizagdo da Prova de Conhecimentos
rege-se, em tudo o que nao estiver expressamente previsto na presente ata, pelas
orientagbes, normas técnicas e procedimentos definidos pela entidade

responsavel pela sua aplicacao.
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Para candidatos com deficiéncia comprovada que solicitem condigdes especiais para
a realizagao da Prova de Conhecimentos, pode ser concedido um alargamento, até

ao limite maximo de 30 (trinta) minutos.

Durante a realizacdo da prova é permitida a consulta de legislacdo, ndo sendo
admissivel a consulta de qualquer outra documentacdo em formato digital, nem a
utilizacao de teleméveis, computadores portateis ou qualquer outro aparelho
eletrénico ou computadorizado.

Os candidatos devem fazer-se acompanhar de documento identificativo/cartdo de
cidad&o para confirmagéo da identidade no momento da realizagéo da prova.

A Prova de Conhecimentos, incide sobre conteludos de enquadramento genérico e
especifico, diretamente relacionados com as exigéncias da fung¢ao, tendo por base os
temas e diplomas legais, os quais devem ser considerados com as alteragdes e na
redacéao vigentes a data da realizagdo da prova, conforme decisdo do EduQA, quanto
ao dia e hora, sendo o formato online.

Areas comuns avaliadas nas provas de conhecimentos

a) Direitos, deveres e condi¢des de trabalho em funcdes publicas
¢ Regime de feriados;
o Tempos de nio trabalho;
e Parentalidade;

e Férias e faltas.

b) Procedimento administrativo e principios da atividade administrativa
o Regras do procedimento administrativo;
e Principios gerais da atividade administrativa;
e Contagem de prazos;
e Audiéncia dos interessados;

e Garantias de imparcialidade e impedimentos.

c) Direito do Trabalho — regime da parentalidade
e Licencas parentais;

e Faltas para assisténcia a filho.

d) Protecao de dados pessoais
e Encarregado da protecao de dados;

¢ Responsabilidades no tratamento de dados pessoais.

Areas especificas avaliadas nas provas de conhecimentos
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Redes Informaticas — Enderegamento e Protocolos
Administragéao de Sistemas — Active Directory
Hardware — Diagnéstico e Manutencao

Seguranga da Informacao e Protegcdo de Dados
Gestao de Contas e Permissdes de Acesso
Monitorizacao de Sistemas e Redes
Implementacao de Politicas de Seguranca
Diagndéstico e Resolucao de Incidentes — Helpdesk
Plataformas e Solugdes Tecnoldgicas Educativas
Apoio Técnico a Utilizadores — Formagao Interna
Protecao de Dados — RGPD em Contexto Escolar

Modernizag&o Tecnolodgica e Transigéo Digital

Bibliografia

a) Parte comum

e Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)*
e Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publica (LGTFP) *

e Novo Codigo do Processo Administrativo (CPA) *

*Nas respetivas versbes atuais
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Microsoft. (2026). Permissions when you copy and move files. Microsoft Learn.
https://learn.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-security/permissions-on-copying-
moving-files
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e Microsoft. (s.d.). BACKUP (Transact-SQL). Microsoft Learn. Consultado em 21 de

maio de 2026, de https:/learn.microsoft.com/en-us/sql/t-sal/statements/backup-transact-sal ?view=sql-

server-ver17
e Microsoft. (s.d.). Group policy overview. Microsoft Learn. Consultado em 21 de maio

de 2026, de https:/learn.microsoft.com/en-us/windows-server/identity/ad-ds/manage/group-policy/group-

policy-overview
e Microsoft. (s.d.). High CPU usage troubleshooting guidance. Microsoft Learn.

Consultado em 21 de maio de 2026, de https:/learn.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-

server/performance/troubleshoot-high-cpu-usage-guidance

e Microsoft. (s.d.). Microsoft 365 data locations. Microsoft Learn. Consultado em 21 de

maio de 2026, de https:/learn.microsoft.com/en-gb/microsoft-365/enterprise/0365-data-

locations ?view=0365-worldwide

e Microsoft. (s.d.). Troubleshoot DNS client. Microsoft Learn. Consultado em 21 de

maio de 2026, de https:/learn.microsoft.com/en-us/windows-

server/networking/dns/troubleshoot/troubleshoot-dns-client

e Microsoft. (s.d.). Troubleshoot TCP/IP connectivity. Microsoft Learn. Consultado em

21 de maio de 2026, de hitps:/learn.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/networking/tcp-

ip-connectivity-issues-troubleshooting

e Moodle. (s.d.). Installation quick guide. Moodle Docs. Consultado em 21 de maio de

2026, de https://docs.moodle.org/502/en/Installation_quick

e Moodle. (s.d.). Policies. Moodle Developer Resources. Consultado em 21 de maio
de 2026, de https://moodledev.io/general/development/policies

o National Cyber Security Centre. (s.d.). Phishing attacks: Defending your organisation.
National Cyber Security Centre. Consultado em 21 de maio de 2026, de
https://www.ncsc.gov.uk/guidance/phishing

¢ National Cyber Security Centre. (s.d.). Suspected phishing email. National Cyber
Security Centre. Consultado em 21 de maio de 2026, de
https://www.ncsc.gov.uk/section/exercise-in-a-box/suspected-phishing-email

¢ National Institute of Standards and Technology. (2024). SP 800-63B: Digital identity
guidelines: Authentication and authenticator management. National Institute of
Standards and Technology. https://pages.nist.gov/800-63-4/sp800-63b.html

e Veeam Software. (s.d.). Backup methods. Veeam Help Center. Consultado em 21 de
maio de 2026, de

https://helpcenter.veeam.com/docs/vbr/userguide/backup methods.html?ver=13
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